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APRESENTAGAO

O presente relatério de gestao tem por objetivo demonstrar as atividades realizadas na Hemorrede
Publica de Goias sob a administragdo do Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano — IDTECH,
conforme estabelecido no Contrato de Gestao n°070/2018 SES - GO firmado entre este instituto e a Secretaria
de Estado da Saude (SES).

A finalidade de uma organizagao orienta 0 seu modo de gestao, nela estd compreendido o modelo de
planejamento, de execugéo e avaliagdo do trabalho, bem como o alcance do resultado esperado. Dessa forma
o IDTECH tem como base em sua gestao a busca pela exceléncia nos servigos prestados a sociedade.

Na administragdo da Hemorrede Publica de Goias, o IDTECH busca executar processos que
assegurem a seguranga na producao e distribuicdo de hemocomponentes e hemoderivados, distribuigdo de
medicamentos de alto custo para portadores de doengas hematoldgicas, realizagéo de exames laboratoriais

relacionados ao ciclo do sangue e avaliagdo de compatibilidade de transplante de érgéos.

1- BREVE DESCRIGAO DA HEMORREDE PUBLICA DE GOIAS

E o conjunto das Unidades Publicas em Goias que atuam na area de Sangue e Hemoderivados, visando
atender a demanda de sangue nos Hospitais publicos e contratados pelo SUS em todo o Estado de Goias.

A Rede Publica de Sangue no Estado conta com o Hemocentro enquanto coordenador da Hemorrede
no ambito estadual, com 04 hemocentros regionais; 06 unidades de coleta e transfusdo; 18 agéncias
transfusionais que atendem 194 servicos de assisténcia hemoterapica implantados, distribuidos da seguinte
forma:

e 01 Hemocentro Coordenador — SES - Goiania;

e 04 Hemocentros Regionais - HR's: Cataléo, Ceres, Jatai e Rio Verde;
06 Unidades de Coleta e Transfuséo - UCT's: Formosa, Ipora, Porangatu, Quirindpolis, Hospital das
Clinicas HC/UFG/Goiénia e Hospital de Urgéncias Dr. Otévio Lage de Siqueira - HUGOL/Goiénia;

e 02 Unidades de Coleta — UC's: Unidades Moveis;

e 18 Agéncias Transfusionais - AT's: Anapolis (Hospital de Urgéncias- HUHS), Aparecida de Goiania
(Hospital de Urgéncias-HUAPA), Caldas Novas, Campos Belos, Goiania (Hospital Geral de Goiania-
HGG, Hospital de Urgéncias de Goiania-HUGO, Hospital de Doencgas Tropicais-HDT e Maternidade
Dona Iris- MDI), Goiatuba, Itapuranga, Jaragua, Minagu, Mineiros, Morrinhos, Niqueléndia, Pontalina,
Pires do Rio e Santa Helena (Hospital de Urgéncias da Regiéo Sudoeste-HURSO).

Conforme ilustrado a seguir:



PROFESSOR NION ALBERNAZ

H EM OGO HEMOCENTRO COORDENADOR m SES
ESTADUAL DE GOIAS Secr e

SUSHE secmntee

Saude

Figura 01 — Composicao da Hemorrede Publica de Goias
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Figura 01 — Composicdo da Hemorrede Publica de Goias

Fonte: Site da Secretaria Estadual de Saude de Goias.

2. HEMORREDE DE GOIAS NO CONTEXTO DO SISTEMA REGIONAL DE SAUDE

A Hemorrede Publica de Goias é referéncia na produgéo e distribuicdo de Hemocomponentes no
Estado de Goias, na promogdo da conscientizagdo da comunidade em relagéo a doagéo voluntaria de sangue
e de medula éssea, tratamento de Coagulopatias Hereditarias € Hemoglobinopatias Hereditérias, distribui¢do
de medicamentos recebidos do Ministério da Saude e formagao de mao de obra especializada.
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a) ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELO HEMOCENTRO DE GOIAS

I T

~

10.
1.
12.
13.

14.
15.
16.
17.
18.
19.

20.
21.

Captacdo de Doadores;

Triagem Hematoldgica e Triagem Clinica;

Coleta de sangue;

Coleta por processadora automatica — Aférese;

Coleta Externa em Unidade Movel;

Fracionamento: Concentrado de Hemacias e Concentrado de Hemécias lavadas, Plasma Fresco
Congelado e Plasma Comum, Componentes Leucodepletados, Concentrado de Plaquetas;

Testes Imunohematoldgicos do doador e do receptor;

Tipagem ABO do doador e do receptor;

Rh (D) do doador e do receptor;

Pesquisa de Anticorpos irregulares do doador e do receptor;

Fenotipagem do doador;

Testes de Compatibilidade;

Exames soroldgicos do doador: Sifilis, Chagas, Hepatite B e C, e retroviroses: HTLV | e ll e HIV [ e |l
(2 Testes);

Irradiacdo de Hemécias;

Armazenamento de Sangue e Hemocomponentes;

Distribuicdo de Sangue e Hemocomponentes;

Transporte de Sangue e Hemocomponentes;

Transfusao de Sangue e Hemocomponentes;

Atendimento Ambulatorial a Coagulopatas (Hemofilia) através de consultas, fisioterapia e fornecimento
de fatores de coagulagdo sanguinea;

Atendimento Ambulatorial a hemoglobinopatas (Anemia Falciforme e Talassemia);

Coleta de Amostra para Medula Ossea.

10
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b) CLIENTES/USUARIOS

De acordo com dados divulgados no site da Secretaria Estadual de Saude de Goias (Painel Conecta
SUS 2019), para a maioria dos doadores € a primeira vez que esta doando, quanto ao sexo, 0 sexo feminino
predomina, com 61,49% (sessenta e um ponto quarenta e nove por cento) de doadores e quanto a faixa etaria,
a maioria esta entre 18 e 29 anos de idade, conforme pode ser observado nos graficos a Seguir:

Perfil do doador Perfil do doador

pela frequéncia de doacdo no ano 2020 quanto ao sexo no ano 2020

Perfil do doador
por faixa etaria 2020

@ Coador de primeira vez Doador de repeticao @ Menorde 18 18-20 [ 30-39 ([ 40-42
B Coador esporadico @ Femininc Masculino B 50-59 [ 60-69

Fonte: Conecta SUS

3. PROPOSTAS DE MELHORIA PARA A HEMORREDE PUBLICA DE GOIAS

Considerando que 0 acesso e acolhimento s&o elementos essenciais para que possa incidir sobre o
estado da saude do individuo e da coletividade, favorecendo a reorganizagao dos servigos e a qualidade da
assisténcia prestada;

Considerando que Hemorrede Publica de Goids é referéncia na producdo e distribuicdo de
Hemocomponentes no Estado de Goias, na promogéo da conscientizagao da comunidade em relagéo a doagédo
voluntéria de sangue e de medula 6ssea, tratamento de Coagulopatias Hereditarias e Hemoglobinopatias
Hereditarias, tanto para o municipio de Goiania quanto para o Estado de Goias, o Instituto de
Desenvolvimento Tecnolégico e Humano - IDTECH vem apresentar a proposta de uma atuagéo integrada
| cooperacao técnica que permita buscar uma gestéo eficiente e 0s meios necessarios para o gerenciamento

de acdes que visam a reestruturagdo e melhoria dos servigos prestados.

Além disso, o IDTECH se propde a implementar agdes de acordo com os seguintes objetivos:

11
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Buscar a melhoria da qualidade da gestdo e o atendimento dos critérios de exceléncia: lideranga,
estratégias, foco no cliente, informagéo e anélise, gestéo de pessoas, gestao de processos e resultado da
organizagao.

Exercer a politica de humanizagéo do atendimento;

Aperfeigoar o0 uso da capacidade instalada;

Aperfeicoar a utilizagdo dos recursos disponiveis;

Valorizar os trabalhadores envolvidos no processo, fortalecendo sua motivagéao, o autodesenvolvimento e
o crescimento profissional, incentivando-os para a mudanga das praticas e melhorias dos servigos de

saude ofertados a populagéo;

Promover a exceléncia em atendimento visando a satisfagéo dos clientes internos e externos;

Adequar os servigos ao ambiente, respeitando a privacidade e promovendo a ambiéncia acolhedora;
Resgatar os fundamentos basicos que norteiam as praticas de salde no Sistema Unico de Saude,
conhecendo os gestores, trabalhadores e usuarios como sujeitos ativos das agdes de saude;

Promover a selegéo de profissionais;

Possibilitar a readequacdo e o aperfeicoamento profissional dos recursos humanos existentes e a
disponibilizagdo de profissionais para suprir os déficits existentes;

Formar e capacitar os recursos humanos envolvidos, bem como disponibilizar novos profissionais sempre
que se fizer necessario;

Oferecer a melhor alternativa assistencial disponivel para as demandas dos usuarios, considerando a
disponibilidade assistencial do momento;

Aperfeicoar os recursos tecnoldgicos existentes e implantar significativas melhorias na area;

Implantar estratégias de avaliagdo dos servigos desenvolvidos visando aferir o desempenho dos
profissionais envolvidos, 0 grau de satisfacdo dos usuarios em relagdo aos prestadores de servicos,
garantindo assim a qualidade de atendimento prestado;

Implantar um sistema efetivo de metas e indicadores;

Ser um instrumento para fortalecimento da gestéo da Secretaria de Estado da Saude / Governo de Goias;
O modelo de gestdo implantado na Hemorrede Publica de Goias pelo Instituto de Desenvolvimento
Tecnoldgico e Humano procura desenvolver uma visdo estratégica de gestao, tendo como norteadores a
MISSAO, a VISAO e os VALORES, entendendo que essa concepcdo deve nortear estratégias e acdes
que deverdo ser levadas a efeito na nova experiéncia gerencial da unidade e respeitando o trabalho € a
luta da dire¢@o atual e de todos os servidores que, em situagdes muitas vezes ndo muito favoraveis,

possibilitaram o seu funcionamento e afirmaram o seu papel.

12
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4.1 ANALISE DOS RESULTADOS DAS METAS - QUADRO |

Os resultados apresentados no Quadro |, abaixo, referem-se a producédo das unidades da Hemorrede sob
Geréncia do IDTECH até o més de ABRIL/2020 e tém como fonte o Sistema Hemovida, Hemoinfo, Hemoprod

e os registros de realizagao de procedimentos existentes nessas unidades.

4.1.1. Internagao Regime de Leito/dia:

Clinica Hematolégica (Meta atingida): No més de Abril, foram realizadas 131 internagdes em leito dia. A
diminuig&o das internagdes leito dia foi devido as medidas de prevengéo contra o novo Coronavirus COVID-19

com agendamento dos atendimentos.

RESULTADOS

Dados nov/18 dez/18 jan/19 fev/19 mar/19 | abr/19 Total Média Mensal
% Realizado 37 49 85 154 212 202 739 123
% contratado 58 70 81 93 104 116 522 87
% alcance 64% 70% 105% 166% 204% 174% 142% 142%

mai/19 jun/19 jul/19 ago/19 set/19 out/19 Total Média Mensal
% Realizado 57 90 183 149 153 104 736 123
% contratado 116 116 116 116 116 116 696 116
% alcance 49% 78% 158% 128% 132% 90% 106% 106%
nov/19 dez/19 jan/20 fev/20 mar/20 | abr/20 Total Média Mensal
% Realizado 688 190 753 236 182 131 2180 363
% contratado 116 116 116 116 116 116 696 116
% alcance 593% 164% 649% 203% 157% | 113% | 313% 313%

4.1.2. Assisténcia Ambulatorial

a) Assisténcia Ambulatorial Médica: Foram realizadas 222 consultas médicas, com indice de
alcance de 37% da meta contratual. Em razao da pandemia de COVID-19, houve redugéo do
atendimento ambulatorial. Foram mantidos apenas casos mais graves devido ao risco

aumentado dos pacientes contrairem essa infecgao.
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RESULTADOS

Dados nov/18 dez/18 jan/19 fev/19 mar/19 | abr/19 | Total | Média Mensal
% Realizado 488 388 419 547 474 513 2829 472
% contratado 300 360 420 480 540 600 2700 450
% alcance 163% 108% 100% 114% 88% 86% | 105% 105%

Dados mai/19 jun/19 jul/19 ago/19 set/19 | out/19 | Total | Média Mensal
% Realizado 710 754 549 660 664 654 | 3991 665
% contratado 600 600 600 600 600 600 | 3600 600
% alcance 118% 126% 92% 110% 111% | 109% | 111% 111%

HEMOCENTRO COORDENADOR o SES
H E M 0 G 0 ESTADUAL DE GOIAS SuUs ? Secretada do
Es a

Dados nov/19 dez/19 jan/20 fev/20 mar/20 | abr/20 | Total | Média Mensal
% Realizado 660 952 745 836 430 222 3845 641
% contratado 600 600 600 600 600 600 3600 600
% alcance 110% 159% 124% 139% 2% 37% | 107% 107%

b) Assisténcia Ambulatorial Nao Médica: Foram realizadas 379 consultas ndo médicas,
correspondendo a 63.1% da meta contratada. Em razdo da pandemia de COVID-19, houve
reducao do atendimento ambulatorial. Foram mantidos apenas casos mais graves devido ao

risco aumentado de os pacientes contrairem essa infecgao.

RESULTADOS
Dados nov/18 dez/18 jan/19 fev/19 mar/19 | abr/19 | Total | Média Mensal
% Realizado 1316 317 374 729 1306 1382 | 5424 904
% contratado 500 600 700 800 900 1000 | 4500 750
% alcance 263% 53% 53% 91% 145% 138% | 121% 121%

Dados mai/19 jun/19 jul/a9 ago/19 set/19 out/19 | Total | Média Mensal
% Realizado 1219 1273 1316 1271 426 1470 | 6975 1163
% contratado 1000 1000 1000 1000 1000 1000 | 6000 1000
% alcance 122% 127% 132% 127% 43% 147% | 116% 116%

Dados nov/19 dez/19 jan/20 fev/20 mar/20 | abr/20 | Total | Média Mensal
% Realizado 1218 694 1533 1191 898 379 5913 986
% contratado 1000 1000 1000 1000 1000 1000 | 6000 1000
% alcance 122% 69% 153% 119% 90% 38% 99% 99%
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4.1.3. Assisténcia Laboratorial e Hemoterapica:

Em relagao aos procedimentos para coleta de sangue de doadores e produgéo evidencia que:

a) Triagem Clinica de Doadores. Foram realizados 5.631 procedimentos. No més de Abril/2020,
observamos um aumento no nimero de doadores triados em relagdo ao més anterior devido
as estratégias de captacdo de doadores tais como: maior inser¢do na imprensa local,
ferramenta de acionamento pelo Facebook, implantagdo do agendamento de doadores pelo

site agenda.hemocentro.org.br e telefone 0800 642 0457.

RESULTADOS
Dados nov/18 dez/18 jan/19 fev/19 mar/19 | abr/19 | Total Média Mensal
% Realizado 4483 3425 3958 4645 3900 4423 | 24834 4139
% contratado 2530 3036 3542 4048 4554 5060 |22770 3795
% alcance 177% 113% 112% 115% 86% 87% | 109% 114%

Dados mai/19 jun/19 jul/19 ago/19 set/19 | out/19 | Total Média Mensal
% Realizado 6282 5030 3762 4017 3883 5195 | 28169 4695
% contratado 5060 5060 5060 5060 5060 5060 | 30360 5060
% alcance 124% 99% 74% 79% 7% 103% | 93% 93%

Dados nov/19 dez/19 jan/20 fev/20 mar/20 | abr/20 | Total Média Mensal
% Realizado 6704 3496 5625 4312 4867 5631 | 30635 5106
% contratado 5060 5060 5060 5060 5060 5060 | 30360 5060
% alcance 132% 69% 111% 85% 96% 111% | 101% 101%

b) Coleta de Sangue para transfusdao: No més de Abril/2020, foram realizados 4.437
procedimentos. Houve um aumento no numero de bolsas coletadas em relagdo ao més
anterior devido as estratégias de captacao de doadores tais como: maior insergao na imprensa
local, ferramenta de acionamento pelo Facebook, implantacdo do agendamento de doadores

pelo site agenda.hemocentro.org.br e telefone 0800 642 0457.

RESULTADOS

Dados nov/18 dez/18 jan/19 | fev/19 mar/19 | abr/19 | Total Média Mensal
% Realizado 3638 2767 3167 3574 3168 3583 19897 3316
% contratado 1940 2328 2716 3104 3492 3880 17460 2910
% alcance 188% 119% 117% 115% 91% 92% 114% 114%
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Dados mai/19 jun/19 jul/a9 | ago/19 set/19 | out/19 | Total Média Mensal
% Realizado 4995 3957 2011 3122 2956 3887 21828 3638
% contratado 3880 3880 3880 3880 3880 3880 23280 3880
% alcance 129% 102% 75% 80% 76% 100% 94% 94%

Dados nov/19 dez/19 jan/20 | fev/20 mar/20 | abr/20 | Total Média Mensal
% Realizado 4959 2593 4357 3200 3643 4437 23189 3865
% contratado 3880 3880 3880 3880 3880 3880 23280 3880
% alcance 128% 67% 112% 82% 94% 114% 100% 100%

c) Coleta de sangue para transfusao com processadora automatica — aférese: No més de
Abril/2020, foram realizados 14 procedimentos. A redugdo do numero de procedimentos de
plaquetaférese se deve ao fato de esses procedimentos serem realizados por enfermeiros
treinados. Nesse més tivemos muitos afastamentos dos enfermeiros por problemas de saude,

fato que comprometeu a producéo.

RESULTADOS

Dados nov/18 dez/18 jan/19 fev/19 mar/19 | abr/19 | Total | Média Mensal
% Realizado 0 0 2 0 2 8 12 2
% contratado 33 40 46 53 59 66 297 50
% alcance 0% 0% 4% 0% 3% 12% 4% 3%

Dados mai/19 jun/19 jul/19 ago/19 set/19 | out/19 | Total | Média Mensal
% Realizado 13 8 5 10 11 14 61 10
% contratado 66 66 66 66 66 66 396 66
% alcance 20% 12% 8% 15% 17% 21% 15% 15%

Dados nov/19 dez/19 jan/20 fev/20 mar/20 | abr/20 | Total | Média Mensal
% Realizado 8 7 19 31 26 14 105 18
% contratado 66 66 66 66 66 66 396 66
% alcance 12% 11% 29% 47% 39% 21% 27% 27%
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d) Processamento/fracionamento de sangue total: No més de Abril/2020, foram realizados

8.983 procedimentos.

RESULTADOS

Dados nov/18 dez/18 jan/19 fev/19 mar/19 | abr/19 | Total | Média Mensal
% Realizado 6207 6192 6352 6752 6238 7412 | 39153 6526
% contratado 4300 5160 6020 6880 7740 8600 | 38700 6450
% alcance 144% 120% 106% 98% 81% 86% 101% 101%

Dados mai/19 jun/19 jul/19 ago/19 set/19 | out/19 | Total | Média Mensal
% Realizado 9999 8140 6872 6586 5883 9018 | 46498 7750
% contratado 8600 8600 8600 8600 8600 8600 | 51600 8600
% alcance 116% 95% 80% 7% 68% 105% 90% 90%

Dados nov/19 dez/19 jan/20 fev/20 mar/20 | abr/20 | Total | Média Mensal
% Realizado 10346 6181 9904 9756 7829 8983 | 52999 8833
% contratado 8600 8600 8600 8600 8600 8600 | 51600 8600
% alcance 120% 2% 115% 113% 91% 104% | 103% 103%

e) Procedimentos Especiais — MAC: Foram realizados 2.131 procedimentos em Abril/2020. A
reducdo no nimero de procedimentos especiais devido a redugdo de atendimentos nos
servigos de salde apds o inicio da pandemia de COVID-19. Reiteramos que a realizagao de
procedimentos especiais esta intimamente ligada a indicagdo médica, portanto, néo esta sob

a nossa governanca.

RESULTADOS
Dados nov/18 dez/18 jan/19 fev/19 mar/19 abr/19 | Total | Média Mensal
% Realizado 979 968 954 725 710 873 5209 868
% contratado 3210 3852 4494 5136 5778 6420 28890 4815
% alcance 30% 25% 21% 14% 12% 14% 18% 18%

Dados mai/19 jun/19 jul/19 ago/19 set/19 out/19 | Total | Média Mensal
% Realizado 1289 1457 1812 1468 1498 1788 9312 1552
% contratado 6420 6420 6420 6420 6420 6420 | 38520 6420
% alcance 20% 23% 28% 23% 23% 28% 24% 24%
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Dados nov/19 dez/19 jan/20 fev/20 mar/20 abr/20 | Total | Média Mensal
% Realizado 2491 3057 2397 1780 1716 2131 13572 2262
% contratado 6420 6420 6420 6420 6420 6420 38520 6420
% alcance 39% 48% 37% 28% 27% 33% 35% 35%

f) Exames Imunohematolégicos — MAC: Foram realizados 11.964 procedimentos no més de
Abril/2020. Houve um aumento global no niumero de exames de imunohematologia em relagéo
ao més anterior devido as estratégias de captacdo de doadores tais como: maior inser¢do na
imprensa local, ferramenta de acionamento pelo Facebook, implantacdo do agendamento de
doadores pelo site agenda.hemocentro.org.br e telefone 0800 642 0457. Porém, fazemos
ressalva em relagdo ao procedimento Fenotipagem K, FYA, FYB, JKA, JKB em gel, pois a letra
K pode ser interpretada como sendo o antigeno CELLANO (k) e ndo KELL (K). O antigeno
CELLANO (k) é feito apenas nas fenotipagens estendidas, as quais sdo realizadas em
doadores selecionados de acordo com o Protocolo Institucional de Fenotipagem Estendida.
Informamos ainda que o antigeno KELL (K) faz parte da fenotipagem do Sistema Rh-HR, visto
que realizamos em amostras de Rh negativo a pesquisas dos antigenos C, ¢, E, e (do sistema
Rh) além do antigeno KELL (K), pois 0s mesmos estdo contidos no mesmo cartéo gel fornecido
comercialmente. Visando melhor apresentagdo dos dados sugerimos que a produgdo do

antigeno KELL (K) seja contabilizada no mesmo grupo da fenotipagem do Sistema Rh-HR para

ficar coerente com os insumos utilizados para a realizagdo desses procedimentos.

RESULTADOS
Dados nov/18 dez/18 jan/19 fev/19 mar/19 | abr/19 Total Média Mensal
% Realizado 10866 10537 9966 11138 8757 10210 | 61474 10246
% contratado 5430 6516 7602 8688 9774 10860 | 48870 8145
% alcance 200% 162% 131% 128% 90% 94% 126% 126%

Dados mai/19 jun/19 jul/19 ago/19 set/19 | out/19 Total Média Mensal
% Realizado 13093 13188 10625 10017 8037 12035 66995 11166
% contratado 10860 10860 10860 10860 10860 | 10860 65160 10860
% alcance 121% 121% 98% 92% 74% 111% 103% 103%

Dados nov/19 dez/19 jan/20 fev/20 mar/20 | abr/20 Total Média Mensal
% Realizado 13184 13697 15710 9297 10655 11964 74507 12418
% contratado 10860 10860 10860 10860 10860 | 10860 | 65160 10860
% alcance 121% 126% 145% 86% 98% 110% 114% 114%
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g) Exames sorolégicos — MAC: Foram realizados 5.522 procedimentos no més de Abril/2020.

RESULTADOS
Dados nov/18 dez/18 jan/19 fev/19 mar/19 abr/19 | Total Média Mensal
% Realizado 4963 5231 5042 5543 4937 4592 30308 5051
% contratado 2515 3018 3521 4024 4527 5030 22635 3773
% alcance 197% 173% 143% 138% 109% 91% 134% 134%

Dados mai/19 jun/19 jul/19 ago/19 set/19 out/19 | Total Média Mensal
% Realizado 6595 6628 5308 4886 5445 6905 35767 5961
% contratado 5030 5030 5030 5030 5030 5030 30180 5030
% alcance 131% 132% 106% 97% 108% 137% 119% 119%

Dados nov/19 dez/19 jan/20 fev/20 mar/20 abr/20 | Total Média Mensal
% Realizado 7764 5213 4292 5339 6502 5522 34632 5772
% contratado 5030 5030 5030 5030 5030 5030 30180 5030
% alcance 154% 104% 85% 106% 129% 0% 115% 115%

h) Exames hematolégicos: Foram realizados 100 exames correspondendo a 58.8%.
Verificamos nesse més, a reducdo no numero de hematolégicos devido a reducéo de
atendimentos nos servigos de saude apds o inicio da pandemia de COVID-19. Reiteramos que
a realizagao desses exames esta intimamente ligada a indicagéo médica, portanto, ndo esta

sob a nossa governanca.

RESULTADOS

Dados nov/18 dez/18 jan/19 fev/19 mar/19 | abr/19 | Total Média Mensal
% Realizado 99 74 65 71 69 103 481 80
% contratado 85 102 119 136 153 170 765 128
% alcance 116% 73% 55% 52% 45% 61% 63% 63%

Dados mai/19 jun/19 jul/19 ago/19 set/19 | out/19 | Total Média Mensal
% Realizado 147 117 158 177 292 274 1165 194
% contratado 170 170 170 170 170 170 1020 170
% alcance 86% 69% 93% 104% 172% 161% 114% 114%
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Dados nov/19 dez/19 jan/20 fev/20 mar/20 | abr/20 | Total Média Mensal
% Realizado 232 177 171 151 258 100 1089 182
% contratado 170 170 170 170 170 170 1020 170
% alcance 136% 104% 101% 89% 152% 59% 107% 107%

i) Ambulatério — MAC : Em Abril/2020, foram realizados 152 procedimentos. A redugdo no
numero de procedimentos foi devido a diminuigdo dos atendimentos nos servigcos de salde
apoés o inicio da pandemia de COVID-19. Reiteramos que a realizagdo desses procedimentos

esta intimamente ligada a indicagdo médica, portanto, ndo esta sob a nossa governanga.

RESULTADOS

Dados nov/18 dez/18 jan/19 fev/19 mar/19 abr/19 Total Média Mensal
% Realizado 374 257 150 448 478 541 2248 375
% contratado 155 186 217 248 279 310 1395 233
% alcance 241% 138% 69% 181% 171% 175% 161% 161%
L meemewsssws
Dados mai/19 jun/19 jul/19 ago/19 set/19 out/19 Total Média Mensal
% Realizado 270 409 576 616 432 167 2470 412
% contratado 310 310 310 310 310 310 1860 310
% alcance 87% 132% 186% 199% 139% 54% 133% 133%
L wsemetedssew
Dados nov/19 dez/19 jan/20 fev/20 mar/20 abr/20 Total Média Mensal
% Realizado 247 251 455 154 248 152 1507 251
% contratado 310 310 310 310 310 310 1860 310
% alcance 80% 81% 147% 50% 80% 49% 81% 81%

—
~

Metas de producdo AIH Hospitais — Aférese Terapéutica : Nao houve produgdo em
Abril/2020. A realizagdo desses procedimentos esta intimamente ligada a indicagédo médica,
portanto, ndo estd sob a nossa governanga. Sugerimos que essa meta seja revista no aditivo
do Contrato de Gestéo calculando o percentual de atendimento das solicitagdes de aférese

terapéuticas oriundas dos hospitais.
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RESULTADOS

Dados nov/18 dez/18 jan/19 fev/19 mar/19 | abr/19 Total Média Mensal
% Realizado 0 0 0 0 0 0 0 0
% contratado 2 3 3 4 4 4 20 3
% alcance 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Dados mai/19 jun/19 jul/a9 ago/19 set/19 out/19 Total Média Mensal
% Realizado 0 2 0 0 0 0 2 0
% contratado 5 5 5 5 5 5 30 5
% alcance 0% 40% 0% 0% 0% 0% 7% 7%

Dados nov/19 dez/19 jan/20 fev/20 mar/20 | abr/20 Total Média Mensal
% Realizado 0 0 0 7 4 0 11 2
% contratado 5 5 5 5 5 5 30 5
% alcance 0% 0% 0% 140% 80% - 37% 37%

k) Medicina Transfusional Hospitalar: Foram realizados 2.375 procedimentos superando a

meta contratada.

RESULTADOS
Dados nov/18 dez/18 jan/19 fev/19 mar/19 | abr/19 | Total Média Mensal
% Realizado 1602 3263 2956 2995 2811 2514 16141 2690
% contratado 1032 1239 1445 1652 1858 2065 9291 1549
% alcance 155% 263% 205% 181% 151% | 122% | 174% 174%
Dados mai/l9 jun/19 jul/19 ago/19 set/19 | out/19 | Total Média Mensal
% Realizado 2610 2123 2185 2116 1912 2473 13419 2237
% contratado 2065 2065 2065 2065 2065 2065 12390 2065
% alcance 126% 103% 106% 102% 93% 120% | 108% 108%
Dados nov/19 dez/19 jan/20 fev/20 mar/20 | abr/20 | Total Média Mensal
% Realizado 2505 2629 4143 1459 2301 2375 15412 2569
% contratado 2065 2065 2065 2065 2065 2065 12390 2065
% alcance 121% 127% 201% 71% 111% | 115% | 124% 124%
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I) Sorologia de possivel doador de 6rgaos: Nao houve produgdo no més de Abril/2020. Esses
procedimentos sao realizados mediante solicitagdo da equipe de Central de Transplantes do
Estado de Goiés, ou seja, 0 Hemocentro ndo possui governanga sobre o trabalho de captagao
de doadores de érgaos. O laboratorio do Hemocentro manteve-se em pleno funcionamento
durante todo o més de Abril 2020, porém nao houve nenhuma solicitagéo de sorologia para

doadores de 6rgdos nesse més.

RESULTADOS
Dados nov/18 dez/18 jan/19 fev/19 mar/19 abr/19 Total Média Mensal
% Realizado 13 13 12 6 10 5 59 10
% contratado 15 18 21 24 27 30 135 23
% alcance 87% 2% 57% 25% 37% 17% 44% 44%
Dados mai/19 jun/19 jul/a9 ago/19 set/19 out/19 Total Média Mensal
% Realizado 11 8 11 6 6 9 51 9
% contratado 30 30 30 30 30 30 180 30
% alcance 37% 27% 37% 20% 20% 30% 28% 28%
Dados nov/19 dez/19 jan/20 fev/20 mar/20 abr/20 Total Média Mensal
% Realizado 6 26 12 4 9 0 57 10
% contratado 30 30 30 30 30 30 180 30
% alcance 20% 87% 40% 13% 30% - 32% 32%

4.2 INDICADORES DE QUALIDADE

a) Percentual de Pedido de Hemocomponentes x Atendimento
Calculo = (N° de atendimentos /N° de pedidos de hemocomponentes) x 100

Total de Hemocomponentes Hemocentro Coordenador:
- Total Solicitados: 2.574
- Total Atendidos: 2.560
- Percentual de Pedidos Atendidos: 99,5 %
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Para realizar o atendimento de 0,54% dos hemocomponentes ndo disponibilizados pela produgéo do

Hemocentro, foi realizado o empréstimo junto ao Banco de Sangue parceiros, sendo necessario esse suporte
somente para atendimento de solicitacdo de concentrados de plaquetas. Houve um envio de Concentrado de
Hemacias por parte das Unidades da Hemorrede. Porém, a produgéo do Hemocentro Coordenador atendeu a
demanda. O aumento na produgao do Hemocentro ocorreu devido as estratégias de captagdo de doadores tais
como: maior insercdo na imprensa local, ferramenta de acionamento pelo Facebook, implantagdo do

agendamento de doadores pelo site agenda.hemocentro.org.br e telefone 0800 642 0457.

4.3 INDICADORES DE QUALIDADE UNIDADES DA HEMORREDE PUBLICA ESTADUAL

a) Percentual de Pedido de Hemocomponentes x Atendimento

Calculo = (N° de atendimentos /N° de pedidos de hemocomponentes) x 100

Total de Hemocomponentes Hemocentro Rio Verde:
Total Solicitados: 810
Total Atendidos: 764
Percentual de Pedidos Atendidos: 94,3%

Total de Hemocomponentes Hemocentro Catalao:
Total Solicitados: 327
Total Atendidos: 283
Percentual de Pedidos Atendidos: 82,9%
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Total de Hemocomponentes Hemocentro Jatai:
Total Solicitados: 204
Total Atendidos: 186
Percentual de Pedidos Atendidos: 94,0%

Total de Hemocomponentes Hemocentro Ceres:
Total Solicitados: 262
Total Atendidos: 250
Percentual de Pedidos Atendidos: 95,4%

Total de Hemocomponentes Unidade Coleta e Transfusdao UCT Formosa:
Total Solicitados: 134
Total Atendidos: 134
Percentual de Pedidos Atendidos: 100%

Total de Hemocomponentes Unidade Coleta e Transfusdo UCT Ipora:
Total Solicitados: 86
Total Atendidos: 84
Percentual de Pedidos Atendidos: 97,7%

Total de Hemocomponentes Unidade Coleta e Transfusao UCT Porangatu:
Total Solicitados: 174
Total Atendidos: 174
Percentual de Pedidos Atendidos: 100%

Total de Hemocomponentes Unidade Coleta e Transfusdo UCT Quirinépolis:
Total Solicitados: 51
Total Atendidos: 45
Percentual de Pedidos Atendidos: 88,2%
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Total de Hemocomponentes Hemorrede Publica Estadual:

Total Solicitados: 4.622

Total Atendidos: 4.489

Percentual de Pedidos Atendidos: 97,0%
Todas as solicitagdes de sangue realizadas na Hemorrede Publica Estadual séo avaliadas pela equipe médica
das Unidades conforme preconizacdo da Portaria de Consolidagao n°. 5 de 28 de setembro de 2016. Tendo em
vista que a transfuséo de sangue e seus componentes deve ser utilizada criteriosamente na medicina, uma vez
que toda transfusao traz em si um risco ao receptor, seja imediato ou tardio, devendo ser indicada de forma
criteriosa. (Origem: PRT MS/GM 158/2016, Art. 6°).

b) Percentual de Cumprimento de Visitas Técnicas e Administrativas nas Unidades Assistidas

pelo Hemocentro Coordenador

Calculo = (N° de visitas realizadas/N° de unidades assistidas pelo Hemocentro Coordenador) x 100

O Hemocentro Coordenador possui 55 Unidades Assistidas, firmadas em Termo de Compromisso. Foi
elaborado o cronograma de visitas técnicas nas unidades de saude atendidas pelo Hemocentro Coordenador,
conforme descrito abaixo. Sendo estipulado pelo Comité Transfusional 5 (cinco) visitas mensais, para que no
término do ano seja cumprido 100% da meta estabelecida, ou seja, todas as Unidades assistidas pelo
Hemocentro Coordenador receberéo visita de orientagdo do Comité Transfusional.

Diante da pandemia de COVID-19, o Comité Transfusional do Hemocentro Coordenador suspendeu

todas visitas agendadas as Unidades de Saude.

Percentual de Cumprimento de Visitas Comité Transfusional: Meta ndo atingida.

c) Doador Espontaneo
Total de coletas de sangue total (doagdes): 4437
Doadores Esponténeos (Voluntario + Campanha): 4007
Percentual de Doadores Espontaneos = (4007/4.437) x 100 = 90.3%
Meta: 75%

Resultado: Meta atingida.
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Constatamos um aumento de 85 % no numero de doadores espontaneos em relagdo ao més de margo
devido as estratégias de captagéo de doadores realizadas nesse més tais como: maior insergao na imprensa
local, ferramenta de acionamento pelo Facebook, implantagdo do agendamento de doadores pelo site
agenda.hemocentro.org.br e telefone 0800 642 0457.

Embora a meta contratual defina 75% de doadores espontaneos no servico de hemoterapia, a média
encontrada nacionalmente de acordo com HEMOPROD 2017 ( pagina 8) é de 48,4%. O Hemogo superou
a meta mensal 85% superando também a média nacional. Sugerimos que a meta contratual seja revista

para 50% de doadores espontaneos.

d) Doador de Repetigao

Total de coletas de sangue total (doagdes): 4.437

Doadores de Repetigao (Retorno): 1.604

Percentual de Doadores Repetigéo = (1.604/4.437) x 100 = 36.1%
Meta: 60%

Resultado: Meta nao atingida.

Constatamos uma reducéo de 36.1 % no nimero de doadores espontaneos em relagdo a producéo de
margo devido as estratégias de captagdo de doadores realizadas nesse més tais como: maior insergao na
imprensa local, ferramenta de acionamento pelo Facebook, implantagdo do agendamento de doadores pelo
site agenda.hemocentro.org.br e telefone 0800 642 0457. Essas agles atrairam mais doadores novos
(doador de primeira vez), impactando no nimero de doadores de repeticao.

A meta contratual estabelecida pela SES é de 60% de doagbes de repetigéo.

Por outro lado, dados encontrados no HEMOPROD 2017 (pagina 6) refere-se a média nacional de 42,0 %
de doadores de repeticao.

A fidelizagao de doadores perpassa pela imagem da instituicao, grau de satisfacdo dos usuérios e estrutura
fisica adequada, pois para que o doador retorne ao servigo € necessario que a experiéncia do atendimento
seja encantadora.

A estrutura fisica do Hemogo é precaria, sobretudo se comparada aos servigos de hemoterapia privados
ofertados em Goiania.

Diante desse cenario o Idtech propds a reforma de todas as unidades da Hemorrede Publica do Estado e
investimento na comunicagao social da instituigdo visando maior vinculo com os doadores de sangue e

medula dssea.
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Sugerimos que a meta contratual seja revista para 42% de doadores de repeticao.

e) Qualidade dos Hemocomponentes

Concentrado de Hemacias

Meta: 100% de conformidade
De acordo com os testes de controle de qualidade, foram evidenciados os seguintes resultados de
conformidade paréametros testados para Concentrados de Hemacias produzidos no Hemocentro no més de
Abril/2020.

Hemocentro Coordenador:

Crioprecipitado

Conformidade
Volume 100%
Fibrinogénio 100%

Plasma Fresco Congelado

Conformidade
Volume 100%
TTPa 86%

Plasma células residuais

Conformi-
dade
Leucdcitos 100%
Hemacias 100%
Plaquetas 100%
Concentrado de Plaquetas Randdmicas Aférese Simples | Aférese Dupla
Conformidade
Volume 100% 100% 100%
Swirling 100% 100% 100%
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Contagem de Plaquetas 100% 92% 100%
pH 100% 100% 100%
Contagem de Leucdcitos 100% 100% 100%
Microbiolégico 100% 100% 100%
Concentrado de Hemacias SAGM CPDA-1 Desleucocitadas
Conformidade

Hemoglobina (Hb) 100% 100% 100%
Hematdcrito (Ht) 83% 42% 80%
Hemdlise 100% 100% 70%
Microbiologico 100% 100% 100%
Leucocitos n&o se aplica n&o se aplica 100%
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O hematdcrito das 12 bolsas analisadas 7 obteram valor um pouco abaixo do esperado. Valor espera 65 a 80

e valor dosado 75 a 76. |dentificado a necessidade de ajuste nos extratores automaticos 1 e 4. Fujicom reali-

zou assessoria técnica 29.04.2019, e os resultados encontrados foram satisfatorios. Segue em anexo a de-

monstrag@o da amostragem dos percentuais obtidos. O teste de hemolise das 10 bolsas analisadas 3 houve-

ram maior presencga de hemolise. Identificado ordenha mais intensa nessas bolsas. O responséavel pela Distri-

bui¢do acompanhou rotina com os técnicos e ajustes foram realizados.

Atividades realizada no més de abril - Controle de Qualidade dos Hemocomponentes

Contrato Laboratdrio de apoio para testes microbioldgicos (Inicio das atividades 27/04/2020);
Contrato Controle Externo PNCQ realizado em abril;

Dispensacdo camara de contagens e reagente para todas as unidades Hemorrede;
Validag&o das centrifugas de Formosa e Porangatu;

Inicio da validag&o phmetros;

Inicio da validagéo das novas centrifugas Hemocentros Coordenador;

Dispensacao de microscopios para todas as unidades da Hemorrede;

Estabelecido cronograma para iniciar o controle de qualidade dos hemocomponentes em todas as
unidades até 30.05.20.

Reunido equipe de Controle de Qualidade dos Hemocomponentes para validagéo dos processos de
trabalhos e implantagdo do Controle de Qualidade interno e externo nas Unidades da Hemorrede,

sendo orientados quanto as logisticas dos procedimentos. Essa reunido sera mensal junto com o

Escritorio da Qualidade e Diretoria Técnica para analise dos relatérios de todas as unidades.
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Planilha consolidada referente ao Controle de Qualidade de Hemocomponentes do Hemocentro Rio-

Verde -Abril 2020.

Crioprecipitado
Conformidade
N&o houve
\/olume produgao
N&o houve
Fibrinogénio produgao
Plasma Fresco Congelado
Conformidade
\/olume 100%
TTPa 100%
Plasma células residuais
Conformidade
Leucbcitos 100%
Hemécias 100%
Plaquetas 100%
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Concentrado de Plaquetas Randomicas

Conformidade
\/olume 100%
Swirling 100%
Contagem de Plaquetas 90%
pH 100%
Contagem de Leucécitos 100%
Microbioldgico 100%
Concentrado de Hemacias SAGM CPDA

Conformidade

Hemoglobina (Hb) 100% 100%
Hematocrito (Ht) 80% 100%
Hemolise 100% 100%
Microbioldgico 100% 100%
Leucocitos N&o se aplica| Nao se aplica
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Planilha consolidada referente ao Controle de Qualidade de Hemocomponentes do Hemocentro Jatai —
Abril 2020.

Plasma Fresco Congelado

Conformidade
Volume 100%
TTPa 100%

Plasma células residuais

Leucdcitos N&o avaliado

Hemacias N&o avaliado

Plaquetas N&o avaliado

Concentrado de Hemacias CPDA-1
Conformidade

Hemoglobina

(Hb) 100%

Hematdcrito (Ht) 80%

Hemolise 100%

Microbioldgico 100%

Leucocitos N&o se aplica
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5. ATIVIDADES DO HEMOGO

5.1. COLETA
5.1.1. Coletas externas
Tivemos no més de Abril, doze campanhas externas de sangue e medula. Contabilizando ao total
730 (setecentos e trinta) candidatos e 570 (cento e trinta e seis) bolsas coletadas. Segue cronograma e re-

gistros de cada campanha, bem como seu saldo individual.

UEMOCENTRG COORDENADOR

HEMOGO Snoiaiesotflacunas

C.1. N® 24/2020 — CAPTACAO/HEMOGO
De: CAPTAGAO

! Para: Diretoria / IDTECH
! Assunto: Encaminhamento do Cronograma das Coletas Externas (Unidade Mével)

Encaminho Cronograma das Coletas Externas (Unldade Mdével)do més de Abril/2020 Retificado.

Segue datas e locals das coletas: .
mMuNiciPio Locat DATA SOLICITANTE ARIO DE AT! )
" GOIANIA-GO | IGREJA UNIVERSAL DO REING 03/04/2020 PR. CARLOS SANGUE E 08:00 as 16:00 horas
98141-9423 MEDULA
Av. Golas, 1449 — Setor Central
T GOIANIA-GO IGREJA UNIVERSAL DO REINO 04/04/2020 PR. CARLOS SANGUE E 08:00 as 16:00 horas
DE DEUS 98141-9423 MEDULA
Av. Golas, 1449 — Setor Contral
GOIANIA-GO HOSPITAL DE URGENCIAS DE 07/04/2020 JANINE SANGUE E 08:00 as 16:00 horas
A 99606-1794 MEDULA
Av. 31 do Margo, a/n — Sotor LETICIA
odro Ludovico eoiidey el
TRINDADE - GO HOSPITAL ESTADUAL DE 11/04/2020 GETRO SANGUE E 08:00 as 16:00 horas
URGENCIAS DE TRINDADE — (35) 9719-7574 MEDULA
HUTRIN
Rua 03, n® 200, Jardim Primavera
GOIANIA-GO CONDOMINIO RESIDENCIAL 16/04/2020 FABIANE SANGUE E 08:00 as 16:00 horas
PAYSAGE 98421-9786 MEDULA
Rua C-68, Qd. 22, Lt. 01/21 — Vila
dos Alpes
GOIANIA-GO SUPERINTENDECIA DE FoLiciA 16/04/2020 RICARDO SANGUE E 08:00 as 16:00 horas
TECNICO-CIENTIF 9943-4467 MEDULA
Av. Atilio Correia Lima, ! ehinde
ardim
GOIANIA-GO CORREGEDORIA DA POLICIA 17/04/2020 SARGENTO SILVA SANGUE E 08:00 as 16:00 horas
MILITAR 99843-5939 MEDULA
Rua 83, n° 650 — St. Sul
GOIANIRA- GO IGREJA MATRIZ SAO 18/04/2020 ROBERTA SANGUE E 08:00 as 16:00 horas
GERALDO 99928-8795 MEDULA
Av. Golas, 221 - Centro
GOIANIA-GO RESIDENCIAL CLUB 27/04/2020 CRISTIANE SANGUE E 08:00 as 16:00 horas
CHEVERNY 99864-1234 MEDULA
Av. Podro Paulo do Souza, 0sq. 1SA
</ Afonso Pena — Golania 2 SO4AZ- 2138
GOIANIA -GO COMUNIDADE EslelTA 28/04/2020 KLEIDA SANGUE E 08:00 as 16:00 horas
99619-8345 MEDULA
Av. Nicotat Copomlco. ne a9,
GOIANIA-GO COMANDO DE OPERAGOES 29/04/2020 TEN DANGELO SANGUE E 08:00 as 16:00 horas
ESPECIAIS - EXERCITO ©09281-4142 MEDULA
Av. Contorno s/n Jardim
uanabara
GOIANIA-GO COMANDO DE OPERAGCOES 30/04/2020 TEN DANGELO SANGUE E 08:00 as 16:00 horas
ESPECIAIS - EXERCITO 09281-4142 MEDULA
Av. Contorno s/n Jardim
Guanabara

Atenciosamente

iana P.
Al EnYormo
COREN-GO 280.783 ENF

Captagiio de Doadores

Fone: (62) 1 Email:
AV. Anhanguers, 5.195, Sotor Coimbra: GoIanta - GO - CEP: 74535 ulo
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- No dia 03 de abril/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 46 (quarenta e seis) novas
doagdes de sangue em agao realizada em Goiénia na Igreja Universal Reino de Deus. Ao todo foram
realizados 61 (sessenta e um ) cadastros de Sangue e 17 (dezessete) novos cadastros de Medula

Ossea.

e No dia 04 de abril/2020, a unidade do Hemocentro de Goiés conseguiu 53 (cinquenta e trés) novas
doagdes de sangue em agao realizada em Goiania na Igreja Universal Reino de Deus. Ao todo foram

realizados 62 (sessenta e dois) cadastros de Sangue e 08 (oito) novos cadastros de Medula Ossea.
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e No dia 07 de abril/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 26 (vinte e seis) novas
doagdes de sangue em agéo realizada em Goiania no Hospital de urgéncia de Goiania - Hugo. Ao todo

foram realizados 44 (quarenta e quatro) cadastros de Sangue e 05 (cinco) novos cadastros de Medula

Ossea.
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e Nodia 11 de Abril/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 51 (cinquenta e uma) novas
doagdes de sangue em agao realizada em Trindade no Hospital de Urgéncia de Trindade - HUTRIN. Ao

todo foram realizados 66 (sessenta e seis) cadastros de Sangue e 6 (seis) novos cadastros de Medula

Ossea.
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e No dia 15 de abril/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 36 (trinta e seis) novas
doagdes de sangue em a¢do realizada em Goiania no Condominio Paysage no Setor Vila dos Alpes. Ao

todo foram realizados 49 (quarenta e nove) cadastros de Sangue e 14 (quatorze) novos cadastros de

Medula Ossea.

o No dia 16 de abril/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 57 (cinqueta e sete) novas
doagdes de sangue em agéo realizada em Goidnia na Policia Técnico Cientifica do Estado de Goias. Ao
todo foram realizados 65 (sessenta e cinco) cadastros de Sangue e 26 (vinte e seis) novos cadastros

de Medula Ossea.
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e No dia 17 de abril’2020, a unidade do Hemocentro de Goids conseguiu 32 (trinta e duas) novas
doacdes de sangue em acéo realizada em Goidnia na Corregedoria da Policia Militar do Estado de Goias.
Ao todo foram realizados 41 (quarenta e um) cadastros de Sangue e 11 (onze) novos cadastros de

Medula Ossea.
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e No dia 18 de abril’2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 48 (quarenta e oito) novas
doagdes de sangue em agéo realizada em Goianira na Paroquia S&o Geraldo. Ao todo foram realizados

61 (sessenta e um) cadastros de Sangue e 15 (quinze) novos cadastros de Medula Ossea.

e No dia 27 de abril/2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 36 (trinta e seis) novas
doagdes de sangue em agao realizada em Goiania no condominio Cheverny. Ao todo foram realizados

56 (cinquenta e seis) cadastros de Sangue e 19 (dezenove) novos cadastros de Medula Ossea.

o No dia 28 de abril’2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 35 (trinta e cinco) novas
doagdes de sangue em agao realizada em Goidnia na Comunidade Espirita Ramatis. Ao todo foram

realizados 50 (cinquenta) cadastros de Sangue e 18 (dezoito) novos cadastros de Medula Ossea.
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e Nodia 29 de abril’2020, a unidade do Hemocentro de Goias conseguiu 58 (cinquenta e oito) novas
doagdes de sangue em acdo realizada em Goidnia no Exército Nacional Brasileiro. Ao todo foram

realizados 78 (setenta e oito) cadastros de Sangue e 16 (dezesseis) novos cadastros de Medula Ossea.

Ry

o No dia 30 de abril’2020, a unidade do Hemocentro de Goiés conseguiu 85 (oitenta e cinco) novas
doagdes de sangue em agado realizada em Goiania no Exército Nacional Brasileiro. Ao todo foram

realizados 97 (noventa e sete) cadastros de Sangue e 9 (nove) novos cadastros de Medula Ossea.
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5.1.2. CAMPANHAS INTERNAS
5.1.2.1. Campanhas
« Realizado campanha interna — FABEC — TROTE SOLIDARIO - de 11/03/2020 a 13/04/2020, Tivemos 07

(sete) doadores candidatos a triagem e coletadas 05 (cinco) bolsas de sangue.

« Realizado campanha interna — PROJETO GRAO EM GRAO/COPA DOS AMIGOS - de 01/04/2020 a
30/04/2020, Nao tivemos candidatos a doagao.

5.1.2.2. Coletas de plaquetas por Aférese

Realizadas 11 (onze) coletas de Plaquetas por Aférese.

5.1.2.3. Estratégias de captagao de doadores

Neste més contamos com estratégias de captacao para a diminui¢do de aglomeragdes na unidade
interna e externa, mantendo a seguranga de nossos doadores, bem como medidas de distanciamento e
utilizacdo de méascaras dentro da unidade. Parcerias de incentivo a doagao de sangue foram importantissimas

para 0 aumento do nosso quantitativo de cadastros e bolsas coletadas neste periodo de pandemia.

hemocentro_go
Hemocentro de Goids

HEMOGO

Hemocentro de Goias

Iniciamos como estratégia de captacdo

de doadores 0 agendamento pelo site e

via 0800, com ampla divulgacéo deste

Sabia que agora vocé pode agendar sua doacao de sangue . .
pelo site do Hemocentro agenda.hemocentro.org.br ou Servico. Com este trabalho conseguimos
pelo telefone 0800 642 04572

. N i evitar aglomeragbes na unidade e
a0 custa nadaftazer o bem:
mantendo nossos doadores seguros

T e para realizar sua doag&o.
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Obtivemos uma parceria, assim como

DOE SANGUE,
AJUDE A SALVAR

VIDAS! aos nossos doadores. Que puderam

todos os Hemocentro, de grande ajuda

contar com a 99 para ir e vir para para

A 99, em parceria com Hemocentros, sua doacao de sangue com seguranga e
esta disponibilizando descontos de
R$ 30,00 para que vocé possa ir e vir com desconto em sua viagem. Assim
com seguranga e ajudar quem ) .
precisa neste momento. evitando aglomeragdes em transportes

publicos.

hemocentro_go
Hemocentro de Goids

A parceria com a OVG teve um aumento
de  agendamentos, devido a
flexibilizagdo de novos langamentos de
horas para o0s bolsistas. Onde,
consegue-se aumentar o novo de
doadores para cada bolsista, diante

desta agéo.

& Curtido por renatagarcia.ser e outras pessoas

hemocentro_go A OVG - Organizag&o das Voluntarias de
Goias anunciou nessa segunda-feira, 30, que os bolsistas da
OVG poderéo realizar doagdes de sangue como forma de
apoio a Hemorrede Publica de Goids durante a pandemia de
Covid-19. Segundo a gerente de Promogéo e Integragédo ao
Mundo do Trabalho da OVG, Gissele Pinheiro, as doagées de
sangue podem ser feitas em qualquer unidade da Hemorrede
Publica de Goids, em Goiania ou no interior. “Ressaltamos que
os agendamentos devem ser realizados através da Central de
Informagdes do Bolsista, pelo site da OVG ou pelo telefone
(62) 3201-9351". il #'& .

Leia mais no site www.hemocentro.org.br
#hemocentrogoias #ovg #saudegoias #sus #doesangue
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5.2. INFORMATICA

Total de atendimentos: 189

M Francisco Junior M Helio Silva " Paulo 1go Cleyton Teixeira
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0.8's Fechadas

Titulo Abertura Fechamento

ASSINATURA 22/04/2020 = 30/04/2020

DIGITAL

SOLICITAGAO  27/04/2020 = 30/04/2020 Bl OS's
EXPORTAGAO  28/04/2020 = 30/04/2020

DIARIA

Fluxos de 28/04/2020  30/04/2020

agendamento

nas Unidades -
Hemorrede de
Goias.

Amostras 29/04/2020  30/04/2020
referente ao

periodo de

27/04/2020 e

28/04/2020

Solicitagdo de 29/04/2020  30/04/2020
apoio técnico
para impressora

X 0 5 10 15 20 25
de etiquetas de
cartas
Quantidade de OS’s abertas/fechadas por dia.
0.S's Fechadas
Titulo Abertura Fechamento
ASSINATURA  22/04/2020  30/04/2020
DIGITAL
SOLICITAGAQ  27/04/2020  30/04/2020
- @ Mesmo dia
EXPORTAGAO  28/04/2020  30/04/2020 ®da
DIARIA ® 2 dias
Fluxos de 28/04/2020  30/04/2020 @ 3 dias
agendamento @ 4 dias

nas Unidades -
Hemorrede de
Goias.

@ Acima de 5 dias

Amostras 29/04/2020  30/04/2020
referente ao

periodo de

27/04/2020 e

28/04/2020

Solicitagdo de 29/04/2020  30/04/2020
apoio técnico

para impressora

de etiquetas de

cartas

Mesmo dia
124 (65.6%)

OS’s fechadas versus dia de abertura: 65,6% fechadas no mesmo dia de sua abertura.

45



HEMOCENTRO COORDENADOR o SES
H E M O G 0 ESTADUAL DE GOIAS SuUs T Secretaria de
Estado da

Saude

PROFESSOR NION ALBERNAZ

0.S's Fechadas/Horas

Titulo Abertura Fechamento

ASSINATURA 22/04/2020 = 30/04/2020
DIGITAL

SOLICITAGAO 27/04/2020 30/04/2020
@ Namesma hora

EXPORTAGAQ 28/04/2020 = 30/04/2020 ® 1 hora
DIARA @ 2 horas
Fluxos de 28/04/2020  30/04/2020 @ 3 horas
agendamento

nas Unidades -
Hemorrede de
Goias.

Amostras 29/04/2020  30/04/2020
referente ao

periodo de

27/04/2020 e

28/04/2020

Na mesma hora
44 (64.7%)

Solicitagdo de 29/04/2020  30/04/2020
apoio técnico

para impressora

de etiquetas de

cartas

OS’s fechadas versus hora de abertura: 64,7% fechadas na mesma hora em que foram abertas.
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5.3. SESMT - SERVICO DE ENGENHARIA, SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO

e O SESMT participou do DDS - Dialogo Diario de Seguranga da Primecon Construtora, orientando sobre
a importancia e a obrigatoriedade da utilizagdo dos EPI’s, Sinalizar os locais com risco de acidente,
informar os setores de trabalho que estéo ativos dentro do prédio em reforma, quando eles estiverem

expostos a risco de acidente.

e O SESMT implantou de forma improvisada, 4 suportes na sala da CME para pendurar os aventais e

luvas apds a higieniza¢do dos mesmos.
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Iniciamos a implantagé@o da CIPA 2020/2021 dos celetistas do Hemocentro Coordenador, divulgamos

o Edital de Convocacéo para Eleigdo no dia 29/04/2020. E elaborado os documentos para implantagdo con-

forme o cronograma, segue os documentos elaborado:

Edital de Convocagéo para Eleigéo da CIPA;

Designacédo da Comisséo Eleitoral;

Ata de Instalacdo e Posse da CIPA;

Designacéo dos Representantes do Empregador na CIPA;
Edital de Candidatura para membros da CIPA;

Edital de Resultado da Votagédo da CIPA.
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OUTRAS ATIVIDADES

v Solicitamos que as prestadoras de servigo fizessem a orientagéo de prevengdo do COVID 19 para seus

colaboradores;
v Elaboramos o PPP da servidora Maria do Rosario do ano de 2010 a data atual;
v  Participamos da campanha de vacinagéo contra HIN1, nos dias 07 e 08/04/2020;

v Acompanhamos a HEMORREDE com o controle da vacinagao de todos os profissionais das unidades

inclusive os prestadores de servigos;
v Montamos a pasta com os POP’s e formularios citados em cada POP;
v Montagem e controle de Kit de EPI da equipe de coleta Interna/Externa e Diretoria Médica;
v Alteramos e Validamos alguns mapas de risco da HEMORREDE;
v  Fizemos a solicitagdo de pagamento da Foco Consultoria referente ao més 02/2020;

v Fizemos a distribuigdo da mascara equivalente a N95 para os profissionais da coleta Interna/Externa e

orientamos a forma de utilizagao, periodicidade e como fazer o armazenamento;

v Registramos um acidente de trabalho tipico com um servidor estatutario da coleta Interna que recusou

o0 atendimento.
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5.4. ENGENHARIA CLINICA

Relacdo das Ordens de Servicos Abertas, Fechadas e Pendentes:

HEMORREDE 06/05/2020 08:25

| Grafico das Ordens de Servigo por Setor |
Abertas, Fechadas, Pendentes, Filtrar Setores da Empresa: 2 - HEMORREDE, Abertas a partir de 01/04/2020, Abertas até 30/04/2020

Wl 2 wcre-TRasRUSAO [l 19 VO - AReA TECNCA [l 76O 1ANDAR - LABORATORIO DE ANALISES CLINCAS 16 UCTQ - FRACIONAMENTO 14 MACA - TRIAGEM HEMATOLOGICA
[l 0 HC0- UNDAGE MOVEL W - LsouToRO 7+ HACA - LABORATORIO DE MUNOHEMATOLOGIA [l 7R - LABORATORIO DE MUNCHEMATOLOGIA 5 HOG - 1 ANDAR - CONTROLE DE QUALIDADE
HCG - TERREO - TRANSFUSAODISTRIBUGAO [ 4 HOG - TERREO . COLETA DE SANGUE [l 210 TERREO - PROCESSAVMENTO 3R LABORATORIO DE MUNOHEMATOLOGA [ 3 HRRY - FRACINAVENTO
[l 3 UCTO- COLETADE SANGUE [l 2 H00- T ANOAR - FARMACA [l 2400+ TERRED - TRIAGEM HEVATOLOGCA [l 2-HRoA- Pre ESTOOUE [ 2 +RCA- PROCESSAVENTO
2.UCTF - COLETA DE SANGUE [l 100 1P ANOAR - CENTRAL OE [ R W e coTa I Ry TRAGEM
[ - UCTO- RECUPERAGIO W - vcTo- TRAGEM

Total de Itens: 163,00

Gerado por : DENISE GONCALVES SOARES Pag.1de1
Globaithings® - New routines. New possibilites.
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HEMORREDE 05/05/2020 13:33

| Grafico das Ordens de Servico por Setor |
Abertas, Fechadas, Pendentes, Servicos Intemos/Externos, Filtrar Setores da Empresa: 2 - HEMORREDE, Fechadas a partir de 01/04/2020, Fechadas até 30/04/2020

Bl 2100 1 ANDAR - FARMACA Il 215 TERRED - PROCESSAVENTO [l 2100 TERREO . TRIAGENM HEMATOLOGCA Bl 2-wor PreesToaue
24U LABGRATORIO DE IMUNGHENATOLOGIA I 2-vorF-coLETA e SANGUE W 2-ven-coEm W 2w Bl 1 #RC-SAA DE RECUPERAGAD

B - eor osTReUGRo Bl 10 - SALADE RECUPERAGAD v - COLET) I - ucT- PoraNGATU

B - woro- TR

Total de Itens: 187,00

Gerado por : DENISE GONCALVES SOARES Pag. 1de1
Globalthings® - New routines. New possibilities.

Analisando os graficos, é possivel verificar que no més de abril de 2020, foram abertas 163 ordens de
servigos, sendo 131 ordens de servigos fechadas, mais 56 que estavam pendentes em meses anteriores,
totalizando 187 fechadas. Neste més restaram 06 abertas e 26 pendentes, que serdo finalizadas no més

subsequente.

Dentre essas 163 ordens abertas em abril, 28 sdo preventivas sendo 26 fechadas e 02 pendentes. Ja
para corretivas houveram 58 chamados, destes 44 foram executados, 08 encontram-se pendentes e 06 abertas.

Pelo plano de calibragéo foram abertas 58 ordens de servigos, sendo 46 executadas e 12 estdo pendentes.

Também houveram 15 chamados para instalagéo de novos equipamentos. Reforgamos que as ordens
de servigos que ficaram abertas e pendentes serdo realizadas no més subsequente. Por fim, foram abertas

ordens de servigos para qualificacéo, verificagéo, orientagao e recolhimento de equipamentos.

Treinamentos ministrados pela Engenharia Clinica:

No més de abril foram ministrados treinamentos sobre o software Effort by Global Things na Unidade de
Coleta e Transfusao de Quirinopolis e para novos servidores do Hemocentro Coordenador de Goias. Também
foram realizados treinamentos sobre manuseio e operagao de novos equipamentos nas unidades: Quirindpolis

e Goiania (Unidade Mével).
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HEMORREDE:

Atividades em Goiania:

Analisando os graficos, € possivel verificar que foram abertas no Hemocentro Coordenador 48 ordens
de servigo. Destas 34 foram para manutencdo corretiva, 06 calibragdo, 05 instalagdo, 01 orientagdo, 01

qualificacdo e 01 verificagao.

Atividades em Quirinépolis:

Analisando os gréficos, é possivel verificar que foram abertas no Unidade de Coleta e Transfusdo —

Quirindpolis 43 ordens de servigo. Destas 23 foram para preventivas, 16 calibragdes e 04 instalacdes.

Atividades em Catalao:

Analisando os gréficos, € possivel verificar que foram abertas na Hemocentro Regional de Cataldo 26

ordens de servigo. Destas foram 12 calibragdes, 08 para corretiva e 06 instalag&o.
Atividades em Ipora:

Analisando os gréficos, € possivel verificar que foram abertas para o Unidade de Coleta e Transfusao

- Ipora 19 ordens de servigo. Destas 17 para calibragdo, 01 corretiva e 01 preventiva.

Atividades em Rio Verde:

Analisando os graficos, € possivel verificar que foram abertas na Hemocentro Regional de Rio Verde

12 ordens de servigo. Destas 06 foram para calibragdo, 03 corretivas e 06 preventivas.
Atividades em Formosa:

Analisando os graficos, é possivel verificar que foram abertas no Unidade de Coleta de Transfuséo —

Formosa foram 12 ordens de servigo. Destas 10 corretivas, 01 calibragao e 01 preventiva.

Atividades em Jatai:
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Analisando os graficos, é possivel verificar que foram abertas na Hemocentro Regional de Jatai 03

ordem de servigo, sendo duas corretivas e 01 para recolhimento.
Atividades em Agéncias Transfusionais:

Em abril, a equipe da Engenharia Clinica se deslocou até as Agéncias Transfusionais de Itapuranga,

Goiatuba e Pires do Rio para cadastro de equipamentos e insergéo no software de gestao.
RELATORIOS TECNICOS DE ABRIL/2020:
1. REC N. 038/2020: Parecer sobre aquisi¢do de termémetros digitais para ambiente.

SALDOS JA EXECUTADOS COM PEGAS 2019/2020:

Total estimado 12
R$ 84.000,00
meses:
i Saldo utilizado por
Més i
més:
Agosto/19 RS -
Setembro/19 RS -
Outubro/19 R$ 1.248,68
Novembro/19 R$ 5.077,83
Dezembro/19 RS -
Janeiro/20 R$ 396,00
Fevereiro/20 R$ 105,01
Marco/20 R$7.031,17
Abril/20 RS -
Maio/20 R$
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Junho/20 R$

Julho/20 RS

Agosto/20 R$
Saldo a utilizar: R$ 70.141,31

DESLOCAMENTOS HEMORREDE ABRIL/2020:

02/04/2020 Formosa (UCT)
07/04/2020 Quirinépolis (UCT)
09/04/2020 Ipora (UCT)
16/04/2020 Ceres (Regional)
16/04/2020 ltapuranga (AT)
17/04/2020 Goiatuba (AT)
23/04/2020 Rio Verde (Regional)
29/04/2020 Catalao (Regional)
29/04/2020 Pires do Rio (AT)

COLABORADORES ROSSO TECNOLOGIA MEDICO HOSPITALAR:
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Engenheiro Clinico — André Luiz Rosso

Técnico em Mecatronica — Walterlin M. de Castro

Técnico em Mecanica — Felipe Vitorino Carneiro

Auxiliar técnico/administrativo — Denise Gongalves Soares

Com base nos dados extraidos do software Effot no periodo abril de 2020,
foram abertas 163 ordens de servigos, das quais 131 foram executadas, além de mais 56 remanescentes de
meses anteriores, totalizando 187 ordens fechadas. Os tipos de ordens de servigos estdo descritos nos topicos
acima conforme suas respectivas classificagdes. Ressaltamos que as ordens de servigos abertas e pendentes
serdo executadas no més subsequente, haja vista que a resolugdo de algumas depende de empresa
comodantes, além disso, estamos tendo um grande numero de atividades sendo executadas de forma
concomitante, visando assim o atendimento das exigéncias dos 6rgdos de fiscalizagdo como Vigilancia
Sanitaria. Estamos também otimizando os processos e disponibilidade dos equipamentos pertencentes a
Hemorrede. Com relagéo ao atendimento prestado as unidades da Hemorrede destacam-se as manutengoes
preventivas, calibragdes e corretivas nas seguintes unidades: Hemocentro Coordenador, Quirinopolis, Catalao,
Ipora, Rio Verde, Formosa, Jatai, ltapuranga, Goiatuba e Pires do Rio. Conforme planejado, o atendimento da
equipe da Engenharia Clinica esta ocorrendo de modo gradativo, respeitando as prioridades e particularidades

de cada unidade.

5.6. ESCRITORIO DA QUALIDADE
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5.6.1. ATIVIDADES REALIZADAS NO PERIODO DE ABRIL/2020

- O Escritorio da Qualidade realizou a padronizagao e formatagao dos Procedimentos Operacionais
Padrao POP’S no més de Abril 2020 dos setores de Capta¢do, SESMT, Recursos Humanos, Controle
de Qualidade dos Hemocomponente do Hemocentro Coordenador e os POP’S do setor de Coleta e

Distribuicdo da Unidade de Coleta e Transfusao de Formosa-Go.

5] =
HEMOGO (505 oo % @ E
R |dentificaio: 5 =-n
PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO - POP
UCTFORM DVC POP 01 T
DIVISAQ DE COLETA \ AreaTécnica | Versio do POP: 001 PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO - POP erticagao
. e HCB DCD POP 01
PROCEDIMENTO: ATENDIMENTO AQ DOADOR COM INTERCORRENCIA | Folha: 1/18 - Cépia Controlada - — =
S S DIVISAC DE DOADORES | Area Técnica Versdo do POP: 001
[Objetivos: PROCEDIMENTO: CAPTAGAO DE DOADORES Folha: 1/7 - Cépia Controlada

*+  Padronizar e uniformizar os técnices i de 0 doador em|

intercomrncias durante ou apts a colela ds sangue ou amosiras na sdla de coleta da diviséo ds triagem e|

Cabegalho (Estilo padrio) ~
coleta da UGT Formosa utiizando como referéncia o protocolo de atendiment ode urgéncia.

+  Motivar e mobilizar os diferentes grupos da comunidade para a doagdo de sangue voluntaria altruista nao

Local de Execugdo: Responsavel pela Execugéo:

remunerada, garantir o estoque de sangue e hemocompanentes em nivel seguro para o afendimento acs
. G q g po seguro para o Zlendimenio acs|

. Médco pacientes, incentivar novos doadores e fidelizag8o de todes preporcionando a seguranga para receptores e

*  Enfermeiro doadores

+ Divisda de coleta - Sala de emergéncia

«  Técnico de Enfermagem Local de Execugdo: Responsavel pela Execugio:

Recursos Necessarios: * Assistente Social

» Leito; * Captagée de Doadores
+ EPls(méscara, dculos, luvas de procedimento, capotes descartavels):

+  Enfermeiro

+  Técnico de Enfermagem
*  Desfibrilador/cardioversor/monitor,

+  Cilindro de oxigénio; Recursos Necessarios:

- Oximetrodigital

+  Mesas, cadeiras, maferids de escritério, cdmera digital, folders, cartazes, banners, telefone, computador

*  Glicosimetra; comintemet.

*  Material completo para puncioterapéutica endovenosa & para intubacdo orctraqueal, medicamentos de|

J—— ol |

. Fechamento Mensal do Relatério de Gestédo, sendo solicitados aos setores da Hemorrede os dados
para consolidagdo da Produgdo Hemorrede, Relatorio de Gestdo Atividades, Acompanhamento

Pesquisa de Satisfacdo e Registro do Controle de Qualidade.

= -+ o ‘o += & +2 @
S ANO: MARDRS2D. 5w waRg D0 i 5 an: waRg D20 - -
] [ ] 3 ‘ ] ‘ s E———
[E— - [Eu—— - [——— e o =
\ﬁ | lml ‘ ﬁ‘ feytonede Bablica de fudihs
Relatério Mensal de Atividades o e
ATENDWENTO ABULATORIAL A ATENCMENTO WEAILATORL R ATENDIMENTE AMEL ATORIAL 2
" [— e
S— — E——
b ST 8
pr— - prs— - pe— -
AERTTITE R e e i e
o
Seve—— | [ p— ————
E—— . e g
e o 54 o A s o u
— . P —
MARCO / 2020
p— . e | A— o o e & 580
e 5
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- Mensalmente s&o enviados pelos setores junto ao Relatério de Gestdo as Planilhas do Centro de

Custos que apds validagdo das Diretorias s&o enviados a Planisa.

Produto

Sistema de Custos

OperagaoiProdugbes e Estatisticas

Lancar produgio - Procedimentos Hematoldgicos Especiais

Coordenador HR Catalic HRCeres HRJatai HRRio Verde UCTPorangatu UCTFormosa UCT Quirindpolis UCT Ipord

TOTAL PROCED.
HEMATOLOGICOS

ESPECIAIS

Unidade de sangue total 6999 537, 287, 508 1037 244 0) 156 76 9844
Deleucotizaio de concentrados de hemacias/plaquetas 140 95 0| 35 50] 11] 0| 6 0| 337
Preparo de Hemocompenentes lavados 0| 0| 0| 0| 0] 0| 0| 0) 0) 0|
Preparo de Componentes aliguotados 115] 0| 0| ol ol 0| 0| 0| 0| 115
Irradiaggo de sangue 230) 0| 0| 0l 0l 0| 0| 0| 0| 230|
[TOTAL PROCED. HEMATOLOGICOS ESPECIAIS 7484 632 287 543 1087| 255| 0] 162| 76| 10526
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- Acompanhamento do Plano de Agao da Unidade de Coleta e Transfuséo de Formosa Termo de Noti-
ficagao n°. 6870.

- Realizado visita no Laboratério juntamente com a Diretoria Técnica para verificagao e validagao dos
Procedimentos Operacionais Padrdo POP’S no setor Laboratorio, orientando a equipe referente a
elaboragdo e estruturagdo dos POP’S dentro das normativas e em busca de padronizagdo para
acreditagdo ONA.

- =
v —— [
PROCEDMENTO OPERACIONAL PADRAO . POP | ™

[ emTime [ e
MRS [ A Coma
cowsaae
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- Realizagao de treinamento para os colaboradores que iréo implantar os servigos de hemoterapia na
Maternidade Oeste. O Hemocentro Coordenador em suas atribuigdes deve orientar e servir de apoio

para orientacéo referente aos servigos de Hematologia e Hemoterapia nas Unidades de Saude.

GERENCIAMENTO DE RESIDUOS ‘

Secretaria de
Estadoda HEMOGO
Saude

nnnnnnnnnnnnn

- Levantamento de dados estatisticos dos atendimentos médicos, internacao leito dia e ambulatoriais
para cumprimento e justificativas de metas junto a Secretaria Estadual de Saude.
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— HEMOCENTRO COORDENADOR —
HEMOGO Suyeusiesooas SUS w7

|Ao Departamento de Controle ¢ Processamento de Informagiio em Sande ‘Goiania, 28 de Fevereiro de 2020

|\ wanto: D aciemce de Temnafazin da Samgie

[Encaminhamos relaglio dos pacientes que realizaram TRANSFUSAO DE SANGUE neste na 0220 - 27 (06 Plaquetas e 21 CH)

PACIENTE BATADE T owce | orieem [cartio sus wEmMoCOMPONENTE | DATA EnperECO TereronE
p— o090 1 19 v RegR0GHe - e Frs 200

2 |acy Fernandes Ross 27,02 42 3 | HEMOGO | yup agos wage yuag | Pleauets —0tumip | osrzzo st Bgtapice, G 03 L1 18 = Vi Redeoelic =G 88 74.000-00 = Gon 62 3249-8102

. T i o 0852 1 13— 2+ 00-00— c
4 |ocy Fernandes Rosa 270242 o BEMOGO. 08 2022 9376 7260 £hn-\ragiada- 01 bolsa 210220 JLArgim Botanion. Q9. 03 1119 — Vin Regencdo — GEP.74.000-00 - Goania 6232488102
© frer Farnanaes Rusn a7.02 42 3 | HEMOGO | 795 4022 0376 7260 Plaqueta -§ UNID 202720 |ny | arim Fatanico, Qe 03 14 19 = Via Redancie = GEP.74 000-00 = Goianin 62 2249-8102
o Fermanian e T I TN [ —— e T R ST —— Fre
% [omio Felipn don Sanion CAmars 220808 T | REboRe | 7024050 15036823 CHY Fitmdo 730220 |Run Brasiis, G, 07 Li. 13, Parqus das h Aparaciin e GoRnin/GO. CER 74 857-140 (62)5545E Saser
! DoviMenroue aves de Souza 140200 2 |newoco | ro0gososear 2a0n 1 e it pozizo |Rua Trindade Q. 63, LT. 24, Parug Indudirial Jodio Braz, Golinia/G0, CEF.74.481-604
15 Ingrig Sophis Dismanting de Mstos 08/07/13 3 HEMO GO | 7020088 9764 .238; CH Fenatipada 01 0/02/20 Ay, Industrial Q. F 1121, Setor Leste Vi Nova, CEP. 74,635-040 8:
18 JMarie Gabriels Barbosa Lima 1/05/08 HEMOQ GO £898.0004.7138.2193 CH_-F gnotipada 0.02.20 [Rus C-05 03 0% L1 28- REAl Conauiste - CEP 74.356-720- GO IANIA L

- Descri¢do da Implantagdo do Nucleo de Seguranga do Doador e Paciente na Hemorrede Publica
Estadual, Implantacdo da Matriz Gut, Plano de Ag&o para implantagéo do Nucleo na Hemorrede.
Criagao de Minuta de Portaria da Comissé@o do Nucleo de Seguranga do Paciente na Hemorrede e

sugestao dos membros para validagao das Diretorias.

A O—
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——
oo s
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- Participagéo da campanha de vacinagdo contra a gripe para todos os profissionais de saude do HEMOGO e

prestadores de servigos terceirizados.
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- Realizado levantamento e padronizacdo dos formularios essencial para realizagdo de atendimentos

aos pacientes do ambulatério e doadores da Hemorrede para serem impressos em grafica, com intuito

de padronizagdo e qualidade de impressé@o dos formularios, diminuindo gastos com impressos e

otimizando os trabalhos nas equipes.

=

CHECK LIST - MONTORAMENTO TRANSFUSIONAL

Setor, Data__J__ .
Pagente Daadsfasc I/
Promtuano. Mimere da Bolsa:
Tipagem ABQ do paciente Faton b
Tipagen da Bdsa, Fator RH.

Quantidade

L )FitroDelewcoctno  Sm( | Ndo| )
rat >

1) Resiizado Epagem a beiraletc? Tpagem resizads
1) Euipo préprio & exclusivo para transhusdo’]

L) o o
L) Confesida vaume prescito com velume ds bolsa?
L) Chscado velocidads s inkssda?

Resizsd 8 da transfuso?
1) Resiizado arentagdes pf equipe cinica

Sinais  Hariio PA  FC PR Temp Saturagio Rssinatura
Vitais

oo T | [T T ] \

ACECZEN I N N A \

[emm | T T [ T 1 |

OBSERVAGOES:

1 E obrgatécia assinaturs g canmbo

2 E abrigagda do Téc. Trenshusionl, insider, reakzar procedimentos de sua competéncia e acompankar

ransfusdanos prmeiros 10 mindos;

3._E obrigacio da equipe de efarmagem do selor, scompanhar, nofifcar reagies adversas, realizar

procs imenios ds sus competincia,indusive aredada apés o,

ANOTAGOES:

wp = @

“TERMO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

Declaro que fu  escirecidola)  pelofa)  médicola)

CRM o sobre 3 comeniéncia @ ndicaces, beneficios
iscos, complicagdes potenciais e atemativas possiveis a Transfusdo de componentes sanguinsos.
Estou ciente de que as transfusd de todos os testes @ ds tod ¢Bes, continuam &

tor nscos de transmiss30 de doencas miectocontagiosas. Podem causar ainda reagdes 1S como
fobre, calafrios. alergias o, raramente, problomas pulmonares o cardiacos

Fuiinformado também que todos os testes exigdos por lei foram reaizados nos doadores de
sangus ¢ que os hemocomponentes s30 preparados  testados de acordo com o que estabelece a
legisiagdo vigerte

Declaro ainda ter sido informado que este Termo de Consentimento & valido para um periodo
de 06 meses

Dessa forma eu
(.} ACEITO receber_transfusdes de hemocompanentes
(L) NAD ACEITO raceber transfusdes de hemocomponentes e deciaro estar ciente dos riscos dessa
decisdo

Local o data.

Nome do paciente.

Data de nascimento: __/__(__

Documenta de identidade Orglo Emissor
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+ Reunido Comissdo de Gerenciamento de Residuos da Hemorrede para discussdo e
estabelecimento dos fluxos dos residuos biologicos da Unidade de Coleta e Transfusdo de
Formosa-Go. Identificacdo com as simbologias correspondentes do abrigo os quais foram

solicitados e estdo em andamento.

- Reunido Comissdao de Gerenciamento de Residuos para discussdo dos Contratos de
Recolhimento dos residuos das Unidades da Hemorrede. Acordado iniciar o recolhimento dos

residuos das Unidades com a apresentagéo da periodicidade e logistica dos recolhimentos.
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Treinamentos realizado com a equipe de prestagao de servigos e higienizagdo de limpeza da empresa

Garantia, referente aos cuidados com os EPI’S, com intuito de prevengéo do novo coronavirus.

Reuni&o com a consultoria responséavel pelo Planejamento Estratégico, para discussé@o das agdes e

defini¢do de objetivos e estratégias para alcangar os objetivos na Hemorrede Publica Estadual.
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- Diariamente é realizado levantamento dos dados para estatisticas do quantitativo de coletas e estoque
na Hemorrede Publica Estadual, com objetivo de conhecimento de entrada e saida dos
hemocomponentes e posteriormente informagao ao Ministério da Saude.

w2 €

l RELATORIO MENSAL DE COLETA DE SANGUE DA HEMORREDE PUBLICA DO ESTADO DE GOIAS |

| COLETA DE SANGUE - ABRIL/2020 |

Candidatos | Doadores | o [Bolsas  [Bolsas Bolsas Lrisgme Clenon Cad. s i
Triagem Aptos Duplas Triplas OVG  |Qud. Rep. Vol. a ese Duplas Ise
HEMOGO| =123 2043 47,90% 833 1218 o 469 181 1424 720 55.26% 1 (] (]
CERES| 260 247 18.29% 247 [ 0 7 88 o5 16 8.75% o 0 [
RIO VERDE 209 780 18.20% 505 190 o 145 121 647 14 8.75% o [} [
JATAl 373 323 7.57% 338 o o 15 2 306 53 407% o o [}
CATALAO| 385 319 7.48% 270 49 o 87 15 265 127 9.75% 3 (] o
PORANGATU 159 135 3.17% 124 ] o 3 (] 137 52 3.00% o o (]
IPORA 125 102 2.39% o3 o o as 20 &0 37 2.84% o 0 o
FORMOSA| 272 219 5.13% 185 o 185 38 a 283 143 10.97% o 0 (4]
QUIRINOPOLIS‘ 104 97 2.27% o7 (4] o 37 [} &0 a1 3.15% o 0 o
TOTAL[ 5711 4265 2792 1457 185 016 431 3287 1303 14 0 0
TRIAGEM X DOADORES APTOS
3500 - % Cadastro de Médula
3000 I . HDIO0GO
2500 wCIRES
2000 RO
1500 | e S e i
1000 - 8 4 = A WCATALAO
500 ~—— Doadores f— $9956) ra N
+ Apps 8 70 g)m . PORA
3 Cad. Médu = s
‘d? % o 4%0,7,9:) . QUIRINOFOUS.
¥ (857559
HEMOCENTRO
HEMOCENTRO
1m6'm
A TOTAL
1302 1011 2313 mAgendados
56,29% 4371% BT m Espontaneo
ws+ o @
ESTOQUE DIARIO DA HEMORREDE PUBLICA DO ESTADO DE GOIAS |
ESTOQUE - ABRIL / 2020 |
WEMACA o PuaquaTas | [[SONETIID BERITURAS | [ piasua FRESCO CONOELADO TOTAL
wwosces | 0+ [as]es hedo- [a- e-| [o+] 2+ |es hedo-|a- |- a+ |8+ peso- [a- |- fan [os[as]e: 0-|a-|e- he-| [0+ [a+ |8+ hedo- | a- |- fae [0+ [as o+ o o- [ a- | 8- Jar-froes] 5
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5.6.2. ATIVIDADES REALIZADAS MENSALMENTE NAS AGOES DE VIGILANCIA EM SAUDE E
GERENCIAMENTO DE RESIDUOS REALIZADA PELO ESCRITORIO DA QUALIDADE.

5.6.2.1. GERENCIAMENTO DE RESIDUOS

- Encaminhamento via-e-mail da parte documental do Gerenciamento de Residuos para estruturagéo e
implantag¢&o na Hemorrede.

- Treinamentos periddicos da equipe do HEMOGO, Hemorrede, terceirizados e estagiarios em
Gerenciamento de Residuos;

- Envolvimento dos servidores no gerenciamento de residuos;

- Aquisicao, identificagéo e disponibilizagao de lixeiras nas areas do Hemocentro de forma padronizada;

- Acompanhamento e anélise dos indicadores relacionados ao gerenciamento de residuos;

- Monitoramento de pesagem diéria dos residuos gerados;

- Monitoramento da coleta dos residuos gerados;

- Inspegao de residuos;

- Apoio na execugdo do contrato de gestdo das empresas coletoras de residuos no Hemocentro;

- Realizagéo do Diagnéstico dos residuos do Hemocentro;

- Solicitagdo de adequacéo e identificagdo do Abrigo Provisorio de Residuos.

- Reforma do abrigo previsto para 30.05.20.

. N . Gréfico De Efetividade de Segregacio de Residuos do HEMOGO
Gréfico da Gerag3o de Residuos no HEMOGO por grupo JAN-DEZ 2020 MIESES 1an [FEv [mar|agr [walliun]1uL [aco]ser [out]nov[oez|
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5.6.2.2. HEMOVIGILANCIA

RESULTADO DE SOROLOGIA POSITIVA

® ANTI HBC = SIFILIS SC HBSAG CHAGAS
® ANTI HTLV = ANTI HCV = ANTI HIV

- Rastreabilidade de doadores com sorologia reagente;

- Convocacgéo de doadores para repeti¢do dos testes soroldgicos - coleta de 22 amostra - através de
cartas com aviso de recebimento (AR);

- Convocacgao de doadores para repeticdo dos testes soroldgicos por busca fonada que tiveram AR's
devolvidas;

- Realizagéo e encaminhamento das notificacdes compulsérias de Hepatites a Vigilancia Sanitaria
Municipal;

- Realizagéo e encaminhamento das notificagdes compulsorias de Chagas a Vigilancia Sanitaria
Municipal;

- Realizagéo e encaminhamento da relagdo de doadores que ndo compareceram para coleta de
segunda amostra a Vigilancia Sanitaria Municipal;

- Realizagéo e encaminhamento de relatério de todos os doadores que apresentaram sorologia
reagente a Vigilancia Sanitaria Municipal, conforme semana epidemiolégica vigente;

- ldentificagdo de doadores que apresentaram soroconversao;

- Instauracéo e encerramento de processo de Retrovigilancia, com a devida identificacdo aos 6rgaos
competentes;

- Notificagdes de eventos adversos imediato e tardios referentes ao uso de sangue e componentes
(NOTIVISA);

- Notificagdes de reacbes adversas ocorridas no Hemocentro de Goias e nas Unidades de Saude que
ndo possui o cadastro necessario, referentes ao uso de sangue e componentes (NOTIVISA);

- Elaboragéo e atualizacdo dos Procedimentos Operacionais Padrdo para as agdes da Hemovigilancia;

- Foram notificados os 3 casos suspeitos de COVID 19, os quais ndo conformaram de acordo com
exames.

- Apoio técnico na qualificacdo das equipes do Hemocentro Coordenador e Hemorrede Publica,

Privada e Filantrépica;
66



HEMOCENTRO COORDENADOR
H E M 0 G 0 ESTADUAL DE GOIAS
PROFESSOR NION ALBERNAZ

Treinamentos periodicos da equipe do HEMOGO, Hemorrede, terceirizados e estagiarios em

Hemovigilancia.

5.6.2.3 SERVICOS DE CONTROLE E INFECGOES RELACIONADAS A ASSISTENCIA A SAUDE
(SCIRAS)

Acompanhamento do estado vacinal dos servidores, estagiarios, residentes e colaboradores
prestadores de servigo na Unidade;

Acompanhamento do cronograma, monitorizagdo e avaliagdo da efetividade do programa de
desinsetizacdo da Unidade;

Solicitagdo de limpeza da caixa d'agua;

Monitoramento e controle da analise microbioldgica da agua para consumo humano na Unidade;
Treinamentos anual da equipe do HEMOGO em biosseguranga e descarte de residuos;

Treinamentos periddicos para a Hemorrede, terceirizados e estagiarios em biosseguranca.

Reviséo anual dos Procedimentos Operacionais Padréo (POP's) do setor;

Controle e Combate a dengue;

Gestéo do Contrato do Servigo de Higienizagéo Limpeza;

Acompanhamento e monitorizagao do Servigo de Higienizagao e Limpeza;

Elaboragéo e atualizagdo dos Procedimentos Operacionais Padréo referente ao SCIRAS.
Acompanhamento do cronograma de execugao de obras, avaliando e propondo medidas que diminuam
o0 impacto das intervengdes a serem executadas.

Solicitacdo de Dedetetizagao extra no prédio anexo ao Hemocentro para manutencgéo e prevengao de
controle de pragas.

Solicitacdo de instalacdo de telas de protegéo.

Solicitacdo de pontos de agua para higienizagdo dos carrinhos de recolhimento dos residuos.
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5.7. ATIVIDADES DO AMBULATORIO

5.7.1. AGOES REALIZADAS

Treinamento POPs — Ambulatério, Recep¢ao e DAM; 31/03 a 03/04/2020
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5.8. RELATORIO DAS ATIVIDADES DA NUTRIGAO

Planejamento das atividades de compras de géneros alimenticios para o Hemocentro Coordenador e

Hemorrede;

Efetuacdo dos pedidos de lanches pereciveis para o Hemocentro Coordenador (coleta interna e ex-

terna) e as unidades da Hemorrede;

Realizagao do recebimento e armazenamento diario de géneros alimenticios pereciveis no Hemocentro

Coordenador;

Realizagéo do recebimento e armazenamento semanal de géneros alimenticios secos (bolachas) para

as unidades da Hemorrede;

Retirada de mercadorias (sucos e doces) no fornecedor, para abastecimento o Hemocentro Coordena-

dor e Hemorrede;

Acompanhamento e ajuste diario dos quantitativos dos géneros alimenticios pereciveis, objetivando a

reducéo das sobras e desperdicios;
Dispensacao de produtos alimenticios para todas as unidades da Hemorrede;

Execucéo dos fechamentos, conferéncias e solicitagdes de pagamentos do Hemocentro Coordenador

e Hemorrede;

Supervisao semanal dos cardapios da empresa terceirizada que fornece as refeigdes para os pacien-
tes, doadores, servidores, celetistas e plantonistas de acordo com as necessidades nutricionais, com

base no perfil nutricional da clientela, respeitando os habitos alimentares regionais, culturais e étnicos;

Supervisionar as fichas técnicas dos lanches e refeicdes das empresas terceirizadas, verificando se

estdo mantendo-as atualizadas.
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5.8.2 - QUANTIDADES MENSAIS DE ATENDIMENTOS CLINICOS:

No més de Abril/2020 ndo houve atendimentos, foram suspensos os atendimentos do Departamento de
Atencdo Multidisciplinar devido o COVID-19.

Procedimento Quantidade
Fevereiro Margo Abril
Consulta de Profissionais de Nivel Superior 24 1 0
na Atengao Especializada (Exceto Médico)
Atendimento de Nutrigo (Orientacdes 24 1 0
nutricionais e Elaboragdo de Planos
Alimentares
Total 48 22 0
Procedimentos - Nutrigéo
30
25
20
15
10
5
° fev/20 mar/20 abr/20

= CONSULTA ATENDIMENTO DE NUTRIGAO
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5.8.3- HEMOCENTRO COORDENADOR
5.8.3.1. Quantidades mensais de pré-lanches oferecidos aos doadores:
e Géneros alimenticios secos:
Quantidade por més
Produto/alimento
Fevereiro Marco Abril
Bolachas 742 720 972
Sucos 392 466 794
Doces 220 293 415
Géneros Alimenticios Secos
1200 Hemocentro Coordenador
1000
800
600
400
b I [ I
0
BOLACHAS SUCas DOCES
m fev/20 mar/20 mabr/20
5.8.3.2 Quantidades mensais de pds-lanches oferecidos aos doadores:
Quantidade por més
Produto/alimento
Fevereiro Margo Abril
Pedido 1.752 1.519 2.205
Misto frio Consumido 1.696 1.496 2.186
Descartado 56 23 19
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Alimento - Misto frio
Hemocentro Coordenador

2.000
1.500
1.000
500

0 — -

m fev/20 = mar/20 mabr/20

o Observagoes:

Nota-se que foram desprezados 19 mistos frios, sendo 10 unidades da coleta interna e 09 unidades da coleta
externa, obtendo o percentual de 0,86% de descarte, por se tratar de um alimento perecivel com o prazo de
validade de 24 horas. Além disso, € necessario trabalhar com uma margem de 10% de seguranga, para que
sejam evitadas tais intercorréncias, como a falta de lanches pereciveis aos doadores. Observa-se uma redugéo

de 0,65% em relagdo ao descarte do més anterior.

e Géneros alimenticios secos:

Quantidade por més
Produto/alimento
Fevereiro Margo Abril
Bolachas 0 0 0
Sucos 1.806 998 2.385
Doces 1.734 931 2.385
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Géneros Alimenticios Secos

3000 Hemocentro Coordenador

2500

2000
1500
1000
500
0

BOLACHAS SUCOS DOCES
mfev/20 mmar/20 mabr/20

5.8.3.3 Quantidades mensais de gelos para as coletas externas:

Quantidade por més
Produto/alimento
Fevereiro Marco Abril
Pedido 13 7 12
Gelo triturado Consumido 13 7 12
Descartado 0 0 0

Produto - Gelo triturado
Hemocentro Coordenador

15

10

PEDIDO CONSUMIDO DESCARTADO

mfev/20 = mar/20 mabr/20
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5.8.3.4 Quantidades mensais de refeigoes oferecidas aos colaboradores da coleta externa,

plantonistas, pacientes e acompanhantes:

e Almogo:
Quantidade/més
Setor
Fevereiro Margo Abril
Coleta externa 200 96 132
Pacientes e 48 43 29
acompanhantes
Total 260 150 161

Refeigdes - Almogo
Hemocentro Coordenador
250

200
150
100
50
i Hl =
COLETA EXTERNA PACIENTES E ACOMPANHANTES

mfev/20 mmar/20 mabr/20

5.8.4- HEMORREDE
5.8.4.1 Hemocentro Regional - Catalao

o Misto frio (pao mandi, presunto e queijo mussarela):

Quantidade por més
Produto/alimento
Fevereiro Margo Abril
Pedido 213 396 326
Misto frio Consumido 209 393 317
Descartado 04 03 09
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500
400
300
200

100

Observagoes:

Alimento - Misto frio
Hemocentro Regional de Cataldo

u fev/20

mar/20 mabr/20

SES T

Nota-se que foram desprezados 09 mistos frios, obtendo o percentual de 2,76% de descarte, por se tratar de

um alimento perecivel com o prazo de validade de 24 horas. Além disso, € necessario trabalhar com uma

margem de 10% de seguranca, para que sejam evitadas tais intercorréncias, como a falta de lanches pereciveis

aos doadores.

Observa-se um aumento de 2,01% em relagéo ao descarte do més anterior. Porém, mesmo com o aumento o

percentual se encontra dentro da margem de seguranga 10% que é necessario manter para que sejam evitadas

tais intercorréncias, como a falta de lanches pereciveis aos doadores.

o Dispensagdo de Géneros alimenticios secos:

Quantidade por més
Produto/alimento
Fevereiro Margo Abril
Bolachas 360 180 0
Sucos 384 648 432
Doces 288 288 384
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Géneros Alimenticios Secos

700 Hemocentro Regional de Cataldo
600
500
400
300
200
100

0

BOLACHAS SUCOS DOCES

mfey/20 wmar/20 mabr/20

5.8.4.2 Hemocentro Regional - Ceres

o Misto frio (pao mandi, presunto e queijo mussarela):

Quantidade por més
Produto/alimento
Fevereiro Margo Abril
Pedido 292 260 245
Misto frio Consumido 285 248 233
Descartado 07 12 12

Alimento - Misto frio
Hemocentro Regional de Ceres

350
300

250
200
150
100
50
0 — —
mfev/20 mmar/20 mabr/20

o Observagoes:

Nota-se que foram desprezados 12 mistos frios, obtendo o percentual de 4,89% de descarte. Justifica-
se este percentual por se tratar de um alimento perecivel com o prazo de validade de 24 horas.

Observa-se um discreto aumento 0,28% em relacéo ao descarte do més anterior. Porém, mesmo com
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0 aumento o percentual se encontra dentro da margem de seguranga 10% que é necessario manter, para que

sejam evitadas tais intercorréncias, como a falta de lanches pereciveis aos doadores.

o Dispensacgao de Géneros alimenticios secos:

Quantidade por més
Produto/alimento
Fevereiro Marco Abril
Bolachas 0 360 0
Sucos 360 336 288
Doces 240 168 144

Geéneros Alimenticios Secos

400 Hemocentro Regional de Ceres
350
300
250
200
150
100

50

0

BOLACHAS SUCOS DOCES

m fev/20 mar/20 mabr/20

5.8.4.3 Hemocentro Regional - Jatai

o Misto frio (pao mandi, presunto e queijo mussarela):

Quantidade por més
Produto/alimento
Fevereiro Margo Abril
Pedido 210 240 330
Misto frio Consumido 201 225 317
Descartado 09 15 13
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Alimento - Misto frio
Hemocentro Regional de Jatai

350

300

250

200

150

100

50
0 — —

m fev/20 mar/20 Mabr/20

o Observagoes:

Nota-se que foram desprezados 13 mistos frios, obtendo o percentual de 3,93% de descarte. Justifica-se este
percentual por se tratar de um alimento perecivel com o prazo de validade de 24 horas. Além disso, € necessario
trabalhar com uma margem de 10% de seguranca, para que sejam evitadas tais intercorréncias, como a falta

de lanches pereciveis aos doadores.

Observa-se uma reducao de 2,32% em relagao ao descarte do més anterior. Percebe-se que as estratégias

implantadas resultaram em melhorias, sera dada continuidade com o monitoramento dos processos.

o Dispensagdo de Géneros alimenticios secos:

Quantidade por més
Produto/alimento
Fevereiro Marco Abril
Bolachas 360 0 0
Sucos 312 216 456
Doces 312 72 456

Géneros Alimenticios Secos

500 Hemocentro Regional de Jatai
400
300
200
100
0
BOLACHAS SUCOS DOCES

mfev/20 mmarf20 mabr/20
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5.8.4.4 Hemocentro Regional - Rio Verde

o Misto frio (pao mandi, presunto e queijo mussarela):

Quantidade por més
Produto/alimento
Fevereiro Margo Abril
Pedido 493 596 675
Misto frio Consumido 464 589 667
Descartado 29 7 8

Alimento - Misto frio
Hemocentro Regional de Rio Verde

800
700

600
500
400
300
200
100
0 —

u fev/20 mar/20 ®abr/20

o Observagoes:

Nota-se que foram desprezados 8 mistos frios, obtendo o percentual de 1,18% de descarte, por se tratar de um
alimento perecivel com o prazo de validade de 24 horas. Além disso, € necessario trabalhar com uma margem
de 10% de seguranca, para que sejam evitadas tais intercorréncias, como a falta de lanches pereciveis aos

doadores.

Observa-se uma reducdo de 0,01% em relagcdo ao descarte do més anterior. Percebe-se que as

estratégias implantadas resultaram em melhorias, seré dada continuidade com o monitoramento dos processos.

o Dispensagao de Géneros alimenticios secos:

Quantidade por més
Produto/alimento
Fevereiro Margo Abril
Bolachas 180 360 0
Sucos 504 1.056 336
Doces 480 744 240
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Géneros Alimenticios Secos

1200 Hemocentro Regional de Rio Verde

800

600

400
SN I [
0

BOLACHAS SUCOS DOCES
mfev/20 mmar/20 mabr/20
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4.5 Unidade de Coleta e Transfusao — Formosa
o Misto frio (pao mandi, presunto e queijo mussarela):
Quantidade por més
Produto/alimento
Marco Abril
Pedido 70 230
Misto frio Consumido 56 207
Descartado 1 26

250
200
150
100

50 .
0

Pedido

e Observagoes:

Alimento - Misto frio
UCT - Formosa

Consumido Descartado

mmar/20

abr/20

Nota-se que foram desprezados 26 mistos frios, obtendo o percentual de 11,30% de descarte. Justifica-se o

percentual de descarte acima de 10% (margem de seguranca).

Observa-se uma redugao de 4,41% em relagao ao descarte do més anterior. Porém, o percentual deste més

ainda ultrapassou a margem de seguranga de 10%, sera trabalhado durante o préximo més com a Unidade de

Coleta e Transfus@o de Formosa estratégias para que sejam reduzidos os indices de desperdicio.
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Dispensagao de Géneros alimenticios secos:
Quantidade por més
Produto/alimento
Margo Abril
Bolachas 360 360
Sucos 192 288
Doces 192 168
Géneros Alimenticios Secos
UCT - Formosa
400
350
300
250
200
150
100
50
0
Bolachas Sucos Doces
mmar/20 mabr/20
4.6 Unidade de Coleta e Transfusao - Ipora
o Misto frio (pao mandi, presunto e queijo mussarela):
Quantidade por més
Produto/alimento
Fevereiro Marco Abril
Pedido 78 84 99
Misto frio Consumido 72 72 95
Descartado 06 12 05
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120

100

e Observagoes:

Alimento - Misto frio

UCT - Ipora

mfev/20 mmar/20 mabr/20

Nota-se que foram desprezados 5 mistos frios, obtendo o percentual de 5,05% de descarte. Justifica-se este

percentual por se tratar de um alimento perecivel com o prazo de validade de 24 horas.

Observa-se uma reducédo de 9,23% em relagdo ao descarte do més anterior. Percebe-se que as estratégias

implantadas resultaram em melhorias, sera dada continuidade com o monitoramento dos processos.

Dispensacao de Géneros alimenticios secos:

Produto/alimento

Quantidade por més

Fevereiro Margo Abril
Bolachas 0 0 0
Sucos 120 144 96
Doces 48 48 96
Géneros Alimenticios Secos
160 UCT - Ipora
140
120
100

BOLACHAS

ufev/20

SUcos DOCES

mar/20 mabr/20

4.7 Unidade de Coleta e Transfusdo — Porangatu
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e Misto frio (pao mandi, presunto e queijo mussarela):

Quantidade por més
Produto/alimento
Fevereiro Margo Abril
Pedido 137 164 148
Misto frio Consumido 122 153 130
Descartado 15 11 18

Alimento - Misto frio
UCT - Porangatu

200

150

100
50
. - B

m fev/20 mmar/20 mabr/20

o Observagoes:

Nota-se que foram desprezados 18 mistos frios, obtendo o percentual de 12,16% de descarte. Justifica-se por

se tratar de um alimento perecivel com o prazo de validade de 24 horas.

Observa-se um aumento de 5,46% em relacao ao descarte do més anterior. Percebe-se, que o percentual deste
més ultrapassou a margem de seguranga de 10%, sera trabalhado durante o préximo més com a Unidade de

Coleta e Transfusdo de Porangatu estratégias para que sejam reduzidos os indices de desperdicio.

Dispensacao de Géneros alimenticios secos:
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Produto/alimento

Quantidade por més

Fevereiro Margo Abril
Bolachas 0 0 0
Sucos 192 192 240
Doces 192 96 240
Géneros Alimenticios Secos
200 UCT - Porangatu
250
200
150
100
50
0
BOLACHAS SUCOS DOCES
mfev/20 mar/20 mabr/20
4.8 Unidade de Coleta e Transfusao — Quirindpolis
o Misto frio (pao mandi, presunto e queijo mussarela):
Quantidade por més
Produto/alimento
Fevereiro Margo Abril
Pedido 89 84 90
Misto frio Consumido 71 79 87
Descartado 18 05 03
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Alimento - Misto frio
UCT - Quirinopolis

80
60
40
20
O N _

mfev/20 = mar/20 mabr/20

e Observagoes:

Nota-se que foram desprezados 3 mistos frios, obtendo o percentual de 3,33% de descarte. Justifica-se este
percentual por se tratar de um alimento perecivel com o prazo de validade de 24 horas. Além disso, é necessario
trabalhar com uma margem de 10% de seguranca, para que sejam evitadas tais intercorréncias, como a falta

de lanches pereciveis aos doadores.

Observa-se uma redugao de 2,62% em relagao ao descarte do més anterior. Percebe-se que as estratégias

implantadas resultaram em melhorias, sera dada continuidade com o monitoramento dos processos.

Dispensacao de Géneros alimenticios secos:

Quantidade por més
Produto/alimento
Fevereiro Margo Abril
Bolachas 360 180 0
Sucos 192 240 144
Doces 144 120 24
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6. ATIVIDADES
HEMORREDE PUBLICA DE GOIAS

Porangatu

Leste
Golano

Federal b

qu_ Verde

Sul
Goiano

Quirindpolis

01 - Hemocentro Coordenador — SES — Goiania;

04 - Hemocentros Regionais - HR's: Cataldo, Ceres, Jatai
e Rio Verde;

06 - Unidades de Coleta e Transfus&o - UCT's: Formosa,
Ipora, Porangatu, Quirinépolis, Hospital das Clinicas
HC/UFG/Goiania e Hospital de Urgéncias Dr. Otavio Lage de
Siqueira — HUGOL/Goiania;

03 - Unidades de Coleta — UC's: Unidades Moveis;

Distrito (11553

sus+

ormosa

SES
staria de

stado da
Saude
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6.1. HEMOCENTRO REGIONAL DE RIO VERDE

! ‘

HEMOCENTRO REGIONAL DE RIO VERDE

SES |
staria de
jo d

Saude

.\r;““w . —

&

—

88



HEMOCENTRO COORDENADOR Pl -
H EM OGO ESTADUAL DE GOIAS SUS?
PROFESSOR NION ALBERNAZ Esiado da

6.1.1. Atividades Educativas
Nos dias 29 e 30/04/2020 foi realizado treinamentos em cumprimento do Programa de Capacitagdo
em Hemoterapia do Hemocentro Regional de Rio Verde - Cronograma do ano de 2020. O primeiro
treinamento foi em “Biosseguranga” e 0 segundo em “Sistema de Registro de Dados”. Foram ministrados
pela Bioguimica Joice Vieira e pela Enfermeira Anamaria Giraldi em quatro horarios diferentes, para
possibilitar a presenga de todos os membros da equipe. O treinamento contou com a presenca das equipes

técnica e administrativa.

No dia 30/04 foram finalizados os cursos online da Oncoensino, doze servidores foram treinados e

concluiram com aproveitamento os treinamentos.

Realizagao de Cursos ofertados pela Onco Ensino

Servidor / Colaborador Curso
Joice Vieira Cabral Medicina Integrativa
Katrinny Dutra Silva Psico-oncologia Pediatrica
Katrinny Dutra Silva Humanizagao na Saude
Ligia Nunes de Castro Cuidados Paliativos em Oncologia
Ligia Nunes de Castro Cuidar de quem cuida
Mamadu Lamarana Djalo Pesquisa Clinica
Lirisléia Ap. Fernandes de Jesus Psico-oncologia
Lirisléia Ap. Fernandes de Jesus Humanizagao na Saude
Lilian Ma. Ferreira Silva Andrade Psico-oncologia Pediatrica
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Lilian Ma. Ferreira Silva Andrade Pesquisa Clinica
Renata Ribeiro Sousa Silva Pesquisa Clinica
Michele de Oliveira Castro Queiroz Humanizagao na Saude

6.1.2. Coletas externas
O Hemocentro Regional de Rio Verde nédo dispde do servigo de coleta externa, devido ndo possuir

veiculo e servidores para coleta mével.

6.1.3. Dedetizacao
O servico de dedetizagdo € realizado mensalmente no Hemocentro Regional de Rio Verde. A
dedetizacéo referente ao més de Abril/2020 foi realizada no dia 14/04/2020.

(|

6.1.4. Manutengdes

Realizada manutencg&o preventiva do gerador, em 17/04/2020.
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Realizada manutencg&o preventiva e calibragao de equipamentos, em 23/04/2020.

91



HEMOCENTRO COORDENADOR m e
H EM OGO ESTADUAL DE GOIAS SUS?
PROFESSOR NION ALBERNAZ Estado da

Realizada parte da manuteng&o predial da Unidade, no que compreende troca de lampadas, reparo

de tomadas e instala¢do de luminaria, entre os dias em 24 e 29/04/2020.

.
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6.1.5. Reunioes

No dia 30/04/2020 foi realizada reuniéo do Comité Transfusional.

6.1.6. Visitas institucionais

Neste més ndo houve visita institucional nesta Unidade.
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6.2. HEMOCENTRO REGIONAL DE CATALAO

HEMOCENTRO

REGIONAL DE CATALAO

HEMOCENTRO REGIONAL DE CATALAO
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6.2.1. Atividades Realizadas no periodo

02/04/2020 - Entrevista concedida pela Dra Gabriela/Hematologista, a TV Anhanguera local, sobre afé-

rese. Na oportunidade fez chamada com captacédo de doadores.

6.2.2. ATIVIDADES EDUCATIVAS

Nao tivemos atividades educativas devido a pandemia.

6.2.3. COLETAS EXTERNAS

Né&o tivemos coleta externa devido a pandemia.

6.2.4. DEDETIZAGAO

Servico de dedetizacao realizado no més de ABRIL de 2020.

6.2.5. MANUTENGOES

Servigo de manutencdo dos aparelhos em COMODATO da Fujicom realizado no Hemocentro Regional
de Catalao no més de abril.

Servigo de Manutencg&o Preventiva do Gerador — Revisao periodica.

Servigo de manutengao elétrico e de encanamento realizado pela MEC — Engenharia para funcionamento

dos ares condicionados e outros.
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6.2.6. REUNIOES

Na data de 17 de abril de 2020 - Foi realizada Educacdo Continuada pela RT da Enfermagem, Valdirene

Jarduli com os colaboradores do HEMOCAT sobre “Orientagdes para o Enfrentamento da Infecgdo Humana
pelo novo Coronavirus”.

Na data de 18 de abril de 2020 - Foi realizada Educacéao videoconferéncia com a Diretora Administrativa do
HEMOGO e os colaboradores do HEMOCAT, Elaine Jaqueline, Dra. Gabriele Spacek, Indianara Novaes e
Rosiany cunha sobre; atestados, horas extras, mapa de freqiiéncia e “Orientacdes para o Enfrentamento da
Infeccdo Humana pelo novo Coronavirus”.

Na data de 29 de abril de 2020 - Foi realizada Educagao videoconferéncia com a Diretora Geral do
HEMOGO e os colaboradores do HEMOCAT, Elaine Jaqueline, e Valdirene Jarduli sobre; agendamentos,
tabelas, Captagéo.

Na data de 30 de abril de 2020 - Foi realizada Educacdo Continuada com os colaboradores
Biomédicos/Enfermeiros e técnicos da distribuicdo do HEMOCAT, Cépia da ata em anexo sobre “Doencas

hematoldgicas e seus aspectos transfusionais”.

6.2.7. VISITAS INSTITUCIONAIS

N&o houve visitas neste periodo.
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6.3. HEMOCENTRO REGIONAL DE CERES
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6.3.1. Atividades educativas

6.3.2.Coletas externas
N&o se aplica.
6.3.3. Doadores de Rubiataba e Alto Horizonte:

Foram recebidos nesta Unidade no dia 01 e 09 de abril doadores da cidade de Rubiataba e Alto Hori-

zonte;

6.3.4. Captagao de doadores:

No dia 02 de Abril tivemos a iniciativa do projeto interno de captagao de doadores, por meio de ligagdes

para todos os doadores desta Unidade, com o intuito de aumentar a quantidade de bolsas em nosso estoque.
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6.3.5. Manutengdes

Manutengao do Gerador

No dia 02 abril esta Unidade recebeu a visita da empresa Reoobot responsavel pela manutengdo do

Gerador, porém foi necessario que a mesma retornasse no dia 05 para reparos técnicos.

Instalagdo de Linhas Telefonicas;

No dia 18 de abril houve a instalagéo das linhas telefénicas, que atendem respectivamente a Recepgéo

e a Distribuig&o.
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Manutengao do Modem de internet

No dia 06 de abril foi feito 0 chamado para a empresa Oi a fim de solucionar problemas técnicos com o

acesso a internet da Unidade, sendo que o técnico esteve no local fazendo o reparo necessario.

LT L ) [ pp—

Fixacao da placa de funcionamento

No dia 08 de Abril foi instalada a placa com horarios de funcionamento da Unidade para melhor infor-

mar a populagao.

6.3.6. Vacinagao de toda equipe de colaboradores

No dia 07 de abril foi realizada a vacinagéo contra a Influenza, sendo todos os colaboradores vacina-
dos com éxito.

6.3.7. Reunioes e Visitas institucionais;
N&o houve visitas institucionais neste periodo.

6.4. HEMOCENTRO REGIONAL DE JATAI
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6.4.1. Atividades Educativas

No dia 29 de abril foi realizado o Treinamento/Capacitagdo, ministrado pela equipe do setor de

Distribuicdo, os biomédicos: Adriano, Ayumi, Effilley e Patricia que falaram sobre o tema transfus&o, o uso dos

equipos simples e os com remogao de leucdcitos, sua importancia e descri¢do; abordaram também etapas da

distribuicdo, conforme esta pré-determinado no cronograma das agdes Educativas no Hemocentro Regional de

Jatai para 0 ano de 2020. Estes treinamentos e capacitagdes estao descritos na tabela abaixo:

6.4.2. Cronograma anual - Educagdo Continuada

CRONOGRAMA DAS AGOES

ITEM TEMA RESPONSAVEL DATA

1. Pré e Pds-doagéo (lanche) Dra. Myrian Carolina 29/01/2020

2. Humanizagao e ética Enf. Lauriane 27/02/2020

3. Biosseguranga Enf. Juliana 26/03/2020
Transfusao Biomédicos Adriano, Ayumi,

4, 29/04/2020

Effilley e Patricia

5. Intercorréncias durante a doacao Dra. Myrian Carolina 27/05/2020

6. Assepsia e antissepsia Enf. Juliana 24/06/2020

7. Imunohematologia; Biomédica Evanda 29/07/2020
Coleta de 2° amostra: da convocagdo ao

8. Dra. Myrian Carolina 26/08/2020
atendimento

9. Processamento Biomédicas Melisia e Laura | 30/09/2020

10. Fenotipagem Biomédica Evanda 28/10/2020
Normas e Rotinas da triagem técnica e Sala

1. Enf. Juliana 25/11/2020
de coleta

12. | Medula Ossea Enf. Lauriane 28/12/2020
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6.4.3. Registro de Frequéncia — Educagao Continuada
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HEMOCENTRO REGIONAL DE JATAI
SECRETARIA ESTADUAL DE:SAUDE

PROGRAMA DE EDUCAGAO CONTINUADA

REGISTRO DE FREQUENCIA

ASSUNTO:
Transfusao
LOCAL: CARGA HORARIA: DATA: FACILITADOR:
Alessanie, Adriano, Patricia,
Recepgao 12:30 as 13:00h 29/04/2020 Effilley.
RELAGAO DOS PARTICIPANTES ASSINATURA
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N ©
U“;\;"’

Juliana Carneiro
Coordenadora de Enfermagem
Hemocentro Regional de Jatai

COREN/GO: 413.453-ENF

6.4.4. Coletas externas
Até o presente momento, 0 Hemocentro Regional de Jatai ndo tem a pratica e nem estrutura para a

realizacdo de coletas externas a Unidade.
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6.4.5. Dedetizagao
« No dia 14/04/2020 foi realizado a rotina do procedimento de dedetizagéo pela Empresa DESPRAG; com
enderego na Rua C-155, Qd. 345, Lt. 22, Bairro Jardim América, em Goiania, Telefone: (62) 3259 7566,

contratada para o servigo de dedetizagdo no Hemocentro Regional de Jatai .

|3259-7566;
%Dm

DESPRAG DEDETIZADORA LTDA - EPP CRBio PJ n° 000487-04/2015
CNPJ:  03.883.919/0001-69 INS. MUN.: 168 234-2
_RUA C-155 QD: 345 LT: 22 JARDIM AMERICA CEP.: 74275-150 - GOIANIA - GOIAS
Nome do Cliente: 6106 IDTECH - HEMORREDE PUBLICA ESTADUAL DE JATAI
0 1E

[ suridica [ | Fisica [ X Contrato

CNPJ/CPF: 07.966.540/0001-73 Telefone: 62.3209-9700 Data: 16/04/2020 Horario: 09:30
Endereco: RUA JOAQUIM CAETANOS
Setor: SETOR DIVINO ESPIRITO SANTO Municipio: JATAI Uf: GO-GOIAS
SERVICOS:
7)(7 CONTROLE INTEGRADO DE PRAGAS URBANAS HIGIENIZAGAO DE CAIXA DAGUA 7] DESENTUPIMENTOS
PRODUTO UTILIZADO:
GRUPO QUIMICO DO PRODUTO UTILIZADO: GEL BARATICIDA - NEONICOTINOIDE DOSAGEM: 50G

NOME E CONCENTRAGAO DO PRODUTO UTILIZADO:

REG. MIN. DA SAUDE N.3.2690.0006.001-8

GRUPO QUIMICO DO PRODUTO UTILIZADO: PO DE CONTATO - FENILPIRAZOL DOSAGEM: 100G
NOME E CONCENTRAGAO DO PRODUTO UTILIZADO:

REG. MIN. DA SAUDE N.3.2023.0016.001-3.

GRUPO QUIMICO DO PRODUTO UTILIZADO: AEROTEC PRALETRINA E DELTAMETRINA - PIRETROIDE  DOSAGEM: 300ML
NOME E CONCENTRAGAO DO PRODUTO UTILIZADO:

REG. MIN. DA SAUDE N.3.0425.0105.001-0.

GRUPO QUIMICO DO PRODUTO UTILIZADO: GEL FORMICIDA/FORMIECO PLUS- FENIL PIRAZOL DOSAGEM: 50G
NOME E CONCENTRAGAO DO PRODUTO UTILIZADO:

REG. MIN. DA SAUDE N.3.2690.0005.001-2.

__PRAGAS ALVO:
 X| BARATAS [X] aeoes aeaveri [ X] ratos [] cupins [ X Formicas [ X| EscorpiOEs [ carrapatos
[ puieas ["] marmBonDos || Pomsos | taearTas [ X| TRAAS [X] AranHAs [ caramuso
[ ] munizagho [ pest.escoto [ | couckonika [ | puLeio LIMP.RALOS || LIMP. CX. GORDURA LIMP. DE CALHAS
SISTEMA DE APLICAGAO:
[ ] spray [X] 6L [ 1scas []Focruev | ] 1ZAGAO O o

‘ NAO DEIXAR EXPOSTOS ALIMENTOS NA DATA DA DESINFESTAGAO; LAVAR TODOS OS UTENSILIOS (PANELAS, TALHERES, PRATOS E OUTROS); LIMPAR

| SUPERFICIES EXPOSTAS EM MESAS, ARMARIOS E OUTROS UTILIZANDO PANO UMIDO, COM AGUA E DETERGENTE NEUTRO; DEIXAR O AMBIENTE ABERTO PARA
AREJAR POR PELO MENOS 02 (DUAS) HORAS ANTES DE OCUPAR; EVITAR PERMANECER NOS AMBIENTES FECHADOS ANTES DO PERIODO RECOMENDADO
EM CASO DE SINTOMAS DE INTOXICAGAO PROCURE O CENTRO DE INFORMAGOES TOXICOLOGICAS APRESENTANDO ESTE COMPROVANTE! AS APLICAGOES

FORAM FEITAS POR PROFISSIONAIS 3 0S E PARA ESSA FINALIDADE.

Associado:
CONTATO RESPONSAVEL: TIAGO - GESTOR CONTRATO
PRAZO DE ASSITENCIA TECNICA / GARANTIA:16/05/2020 “S!-’..L.")’sl

LOCAL DE APLICAGAO:
AREA INTERNA E EXTERNA DA UNIDADE EM GERAL.

EDIVAN PEIXOTO

Técnico Operacional em Controle de Pragas

Jf‘{‘\v(‘;‘)/ﬁhr\ et Aoni vBvs

Assinatura do éuario

Marcelo Cardoso de Brito - Representante Legal
Bidlogo: Fabricio A. de Camargo CRBio 049540/04-D

POR UMA MELHOR QUALIDADE DE VIDA Centro de Informacées Toxicoldgicas: 0800 64 64 350

6.4.6. Manutengdes

As manutengdes prediais ocorrem frente as necessidades da Unidade e mediante aprovagdo do

IDTECH. Segue as agdes e manutengdes realizadas em abril:

o No dia 01/04/2020 foi instalado na entrada do Hemocentro Regional de Jatai a Placa com

informando o horario de expediente.
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o No dia 02/04/2020 - As caixas térmicas para transportes de amostras biolégicas foram

adesivadas e padronizadas com substancia biologica de categoria B.

o No dia 02/04/2020 - Limpeza, substituicdo de telhas e desentupimento das calhas do telhado;

e Dia 09/04/2020 a empresa Emporio do Ar Refrigeragdo esteve no Hemocentro Regional de Jatai
para realizar a manutencao preventiva, como limpeza e validagdo do funcionamento dos ares-
condicionados, e manutengéo corretiva do ar-condicionado da sala da coleta, conforme
determina no contrato de prestacdo de servicos, arquivados no IDTECH/GO.

PROCESSO: 2020000533 - CONTRATO DE GESTAQ N° 070/2018-SES/GO — HEMORREDE
PUBLICA DO ESTADO DE GOIAS - 07.966.540/0006-88.

¢ No dia 02/04/2020 foi enviado ao setor de Engenharia Clinica/HEMOGO uma caixa térmica 8L

Aladdin Azul para conserto da alga.

¢ No dia 27/04/2020 foi realizado a manutencg&o corretiva, conserto e substituicdo do soquete e

das lampadas da sala da triagem clinica e da entrada do Hemocentro Regional de Jatai.

6.4.7. Reunides
As reunides realizadas no Hemocentro Regional de Jatai acontecem esporadicamente mediante as
necessidades de adequacéo da rotina de servico, sendo que as reunides do Comité Transfusional acontecem
a cada trés meses e 0s treinamentos e capacitacdes, seguem o cronograma anual de Educagéo Continuada,
porém, devido as medidas preventivas a pandemia do Coronavirus — Novo COVID-19, as reuinides foram

suspensas nesse més.

Foi publicado no dia 24 de abril de 2020, a Portaria n.° 026/2020, que institui o Comité Transfusional do
Hemocentro Regional de Jatai — Go apresentando a composicao do Comité pela equipe multiprofissional da

instituicao.

6.4.8. Visitas institucionais

N&o houve visitas institucionais neste periodo.

105



HEMOCENTRO COORDENADOR
H E M O G 0 ESTADUAL DE GOIAS

PROFESSOR NION ALBERNAZ

6.5. IPORA
UNIDADE DE COLETA E TRANSFUSAO
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6.5.1. Atividades educativas

"
doa

o Publicacdo de matéria no Jornal Web da cidade. 14/04/2020

o Primeiros Socorros — com enfoque para o doador de sangue. 27/04/2020

« Nogoes Basicas sobre compatibilidade sanguinea. 29/04/2020
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6.5.2. Dedetizacao

- GEL BARATICIOA - NEONICOTINOIOE 3 |
UTILZADO:

NOME E CONCENTRACAD DO PRODUTO
REG MIN DA SAUDE N 3 2650 0008 001-8
| SRUPO QUIMICO DO PRODUTO UTILIZADO. PO DE CONTATO - FENILPIRAZOL

3 NOME E CONCENTRAGAO DO PRODUTO UTILIZADO:

P REG MIN DA SAUDE N 3 2623 0016 001-3
GRUPO QUIMICO DO PRODUTO UTILIZADO: AEROTEC PRALETRINA E DELTAME TRINA - PIRETROIDE
NOME E A0 DO UTO UTILIZADO:

REG MIN DA SAUDE N 3 0425 0105.001-0
GRUPC QUIMICO DO UTILZADO: GEL

=

PLUS. FENIL PIRAZOL Cosacem 00
NOME E CONCENTRACAO DO PRODUTO UTILIZADO:
REG MIN DA SAUDE N 3 2680 0005 001-2
PRAGAS ALVO:
[ X samaTas X| aepEs AEGYPT! | X! RATOS [ ] cuems

| PuLGAS MASIMEONDOS somacs

BAUNZACAD oesT €sGOT: ©

SISTEMA DE APLICAGAO:

i
i
!
E
i
L/ 1IN

[ x) sPray x G | 1scAs FOG s UBV

WAD SEIAR EXPOSTOS ALIWENTOS % GaTA DA DESMFESTACKD LA
o

LT AV

CONTATO RESPONSAVEL: TIAGO - GESTOR CONTRATO
PRAZO DE ASSITENCIA TECNICA | GARANTIA: 16/05/2020

LOCAL DE APLICAGAO:

A UNIDADE EM GERAL

EDIVAN PEIXOTO
T Tecrico Operacicns em Controle de Pragas

Realizado Dedetizagao no prédio conforme cronograma.

6.5.3. Manutengdes

Limpeza e manuteng&o de aparelhos de ar condicionados, 28/04/2020

« Visita do Técnico da Engenharia clinica. (Manuteng&o de Refrigeradores e envio de Pipetas para cali-
bracéo)

« Instalacdo de 2 linhas telefonicas na unidade. (Recepgéo e Distribuigéo)

e Manutencao do prédio e troca de ldampadas.
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6.5.4. Reunioes

Reunides Margo

ITEM PROCEDIMENTO RESPONSAVEL DATA

" Video conferéncia com a Dlreto~r|a do He- Denyse Goulart 20/04/2020
mogo — Agendamento de doacoes.

6.5.5. Visitas institucionais

Né&o recebemos visita neste periodo.
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6.6.1. Atividades educativas

CRONOGRAMA DAS AGOES
ITEM | PROCEDIMENTO RESPONSAVEL | DATA

Curso Impacto do SARS-Cov-2 na medi-
1 cina de transfusao: riscos, estratégias e | Abbott 01/04/2020

alternativas. Sirene e Valdeniza.

6.6.2. Coletas externas

N&o realizamos coleta externa por falta de estrutura e de recursos humanos

6.6.3. Dedetizagao

O servico de dedetizagéo é realizado mensalmente pela empresa DESPRAG de Goiania.

6.6.4. Manutengdes

Foi realizada a reforma do telhado.

No dia 07/04/2020 foi realizado pela Engenharia Clinica através do André Rosso e Walterlin a manu-

tencéo preventiva e calibragdo dos seguintes equipamentos: centrifuga, cadeira de coleta, seladoras,
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freezer, geladeiras, banho maria, balanga antropométrica, balanga de laboratério, balanga de pesar
residuos, cardioversor. Realizado tbm a calibragéo dos equipamentos novos: balanga de laboratério,
centrifuga laboratorial, banho maria e microscopio laboratorial.

6.6.5. Reunioes

N&o houve reuniao no periodo de abril deste ano.

6.6.6. Visitas institucionais

N&o houve visitas institucionais neste periodo.
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6.7. UNIDADE DE COLETA E TRANSFUSAO DE PORANGATU
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6.7.1. Atividades educativas

No més de Abril, houve 3 novas contratagbes de profissionais celetistas vinculados ao IDTECH (1

recepcionista, 1 biomédica e 1 farmacéutica/bioquimica) e 1 remanejamento de técnico em Enfermagem cedido

pela secretaria municipal de saude, os quais passaram por periodo de treinamento e adaptacédo da rotina da

unidade, bem como dimensionamento das agdes em seus determinados setores.

CRONOGRAMA DAS AGOES
ITEM PROCEDIMENTO RESPONSAVEL DATA
Treinamento da  biomédica KEYLA | Samira do Vale Campos
MARIELLE PEREIRA DO LAGO, no setor
1 de processamento e distribuigao Isys de Sousa Faustino 03/04 a 21/04
Anna Karla Rodrigues
de Jesus
Treinamento da farmacéutica ANDREIA | Samira do Vale Campos
LOURENCO DA SILVA no setor de
processamento e distribui¢do Isys de Sousa Faustino
2. 02/04 a 20/04
Anna Karla Rodrigues
de Jesus
Treinamento da recepcionista Maria
Cristynna  na captagdo, recepgdo e
3. cadastro de doadores e rotinas Gabriela Santin 22/04 a 30/04
administrativas. Maikon Douglas Martins
Leite
Treinamento do técnico em Enfemagem
Marcelo Henrique Pereira de Borba, na Dulcimar José de
4. triagem hematoldgica, coleta de sangue Souza 13/04 a 20/04
dos doadores e auxilio no setor de
processamento. Queile de Souza Silva
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6.7.2. Coletas externas

Né&o foram realizadas coletas externas na UCT de Porangatu, durante 0 més de Abril/2020.

6.7.3. Dedetizacao

O servigo de dedetizagéo da unidade é feito mensalmente pela empresa Desprag Dedetizadora.

A dedetizagao do més de dezembro foi realizada no dia 10/04/2020.

6.7.4. Manutengoes
O telhado apresentou infiltragdes durante 0 més de Abril, sendo entao acionado o responsavel pelo setor

de manutengo e resolvido a queixa,

As valvulas de descargas dos banheiros masculino e feminino também apresentaram defeitos,

necessitando de reparos imediatos e restabelecidos seus mecanismos.

6.7.5. Reunioes
Foram realizadas reunibes afim de alinhar praticas e rotinas da unidade, estabelecendo fluxo de

atendimento e captagéo de doadores.

Rotina de cuidados na atengéo a dispensacao de hemocomponentes.

6.7.6. Visitas institucionais

N&o houve visitas institucionais
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6.8. UNIDADE DE COLETA E TRANSFUSAO DE FORMOSA

Somos todos

116



HEMOCENTRO COORDENADOR
H E M 0 G 0 ESTADUAL DE GOIAS
PROFESSOR NION ALBERNAZ

6.8.1. Atividades educativas

]
SUSINE  sece
m

SES

CRONOGRAMA DAS AGOES

ITEM

PROCEDIMENTO

RESPONSAVEL

DATA

Aprendizado em funcionamento a rotinas,
necessidades, e necessidades dos processos,
atendimento ao doador, receptor e Unidades
vinculadas, registro e guarda de arquivos,
sistema de satisfagao aos usuarios, protocolos e

portarias. A novo colaborador farmacéutico.

Josiane Silva Elias

Enfermeira

08/04/2020

Estudo e produgdo de processo, rota e
alinhamento de processo em fluxo de residuo ao

abrigo.

Rose, Daniel, Danubio,

Ana Cristina e Josiane

08/04/2020

Processo de Anticorpos irregulares. Aspectos
tedricos praticos dos testes de pesquisa de
anticorpos irregulares, auto anticorpo e coombs

direto.

Jacqueline Kiko Tibana
Nard

Biomédica

16/04/2020

Aprendizado em funcionamento, atendimento a
recepcao, registro e guarda de arquivos, sistema
de pesquisa de satisfacdo ao doador sistema de
satisfacdo aos usuarios, protocolos e portarias.

Aplicado a nova Colaboradora da recepgao.

Josiane Silva Elias.

Enfermeira

17/04/2020

Aprendizado  Geral nos processos de
enfermagem em Unidade de Coleta e transfuséo
Sanguinea, com énfase em triagem
hematoldgica, processos em coleta, cuidados e
atendimento de doadores em coleta pos coleta e
reacdo pos doagdo, sistema de satisfagdo aos
usuarios, protocolos e portarias. Para novo

colaborador téc., em enfermagem

Josiane Silva Elias.

Enfermeira

19/04/2020

Instrugdes de funcionamento de sistema de

agendamento online, informagdes de registro de

Denyse, Ana Cristina
Rose, Josiane e Aline.

29/04/2020
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perfil do doador e perfil do administrador e
recepcionista. Solicitagdo de conhecimento e
estudo de portaria de consolidagéo n° 5.

Imagens ltem 3.

6.8.2. Dedetizagao
Realizada a dedetizagéo no dia 16 de abril de 2020.

6.8.3. Manutengoes
No dia 02 de abril de 2020, foi realizado manutencdo, promovida pela engenharia clinica,

manutengao preventiva de equipamentos e corretiva, executado pelo Rosso.
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No dia 13 e dia 27 de abril foi realizado uma manutengédo preventiva e corretiva de ar

condicionado pela Empério do ar, representada e executado pelo Kassio .

No dia 14 de abril foi realizado manutengao preventiva e corretiva de hemomix e seladoras, realizada pela

Fujicom executada pelo representante Marcos Antonio.

6.8.4. Reunides

Dia 17 de abril de 2020, foi realizada uma reunido a qual foi discutida e alinhada as rotinas e
responsabilidades das areas técnicas dos setores de fracionamento e distribuicdo desta unidade.
Colaboradores participantes Josiane Silva Elias, Holinda de Paula Melo, Edinei Silvério Borges,

Helena Bento de Sousa e Jacqueline Kiko Tibana Nard.

6.8.5. Visitas institucionais

N&o houve visitas institucionais neste periodo.

Rose Mary Araujo de Carvalho

Escritério da Qualidade

Ana Cristina Novais Mendes

Diretoria Técnica

Denyse Silva Goulart

Diretoria Geral

119



